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HORIZONTE 1 
Primer Centro del Tur ismo Nacional  e Internacional  de Chile  
 
Como lo hemos ven ido destacando en nuestra gest ión,  la c iudad de Viña del Mar 
t iene aventajadas condiciones como dest ino en el  campo de la act iv idad turíst ica,  
asociadas a su posic ionamiento geográf ico pr iv i legiado, a escala nacional y 
regional ,  en la red de circui tos de mayor demanda internaciona l,  así  como a su 
cercanía a los mayores mercados ex is tentes y potenc ia les en e l  rubro turíst ico.  
Ventajas que se deben asumir como una oportunidad y un desafío  en el  contexto  
de un mercado al tamente compet i t ivo,  previendo la emergencia de un cambio de 
escala cuant i tat ivo y cual i ta t ivo de las demandas potenc ia les,  consol idando la 
f lu idez de los intercambios y e l  incremento,  d ivers idad y mejoramiento de la oferta  
turíst ica.  
 
El  p lan est ratégico de tur ismo para Viña del  Mar,  recog iendo las indicac iones de 
la estrateg ia de desarro l lo comunal,  p ropone cuatro l ineamientos que  han 
ordenado la  gest ión turíst ica  en los ú l t imos años,  en  el  marco de una cooperac ión 
públ ico–privada de suyo product iva,  a saber:  
 
Fortalecer la insti tucional idad turística del municipio  y generar nuevos 
mecanismos de gest ión y adminis tración que le permi tan responder de manera 
moderna  a los nuevos desaf íos que la act iv idad turíst ica  demanda. S iguen 
destacando, en este ámbito  de preocupación y ocupación munic ipal ,  las  in ic iat ivas 
de crear una orgánica públ ico – pr ivada que asuma esta tarea e implementar un 
"sistema de información turís t ica" d ig i ta l ,  de actual izac ión permanente,  que 
permita faci l i tar tanto  la información al  tur is ta,  como la información técn ica 
necesar ia para la toma de decis iones re levantes.  
 
Conservación y desarrollo de la imagen de Viña del Mar ,  or ientado a la 
generación de polí t icas integradas para la  protección del  patr imonio,  natura l  y 
cul tu ral ,  con valor tur íst ico de la comuna. Destacan en este sent ido el  esfuerzo 
por const ru i r  c r i te r ios base para  ident i f icar áreas t íp icas en la comuna, e l  cua l 
sea inc lu ido en la conf igurac ión d ispuesta  por los inst rumentos de planif icación y 
zonif icac ión urbana; para la conf iguración de futuros espacios públ icos,  así  como 
la neces idad de def in i r  un equipamiento de base que posib i l i te  e l  desarro l lo de la 
act iv idad turíst ica comunal.  
 
Marketing y comunicación ,  refer ido a la búsqueda de canales de 
comercia l izac ión de los productos turíst icos de Viña del Mar  asociados a los de la  
región,  entend iendo que el  único medio de avanzar en su consol idación y 
desarro l lo  a futuro es a t ravés de la cooperación y  complementar iedad. Así  mismo 



Cuenta Pública 2011 

Capítulo 1                            P r i m e r  C e n t r o  d e l  T u r i s m o  N a c i o n a l  e  I n t e r n a c i o n a l  d e  C h i l e  

I l u s t r e  M u n i c i p a l i d a d  d e  V i ñ a  d e l  M a r               

 
 

4 

promueve un proceso cont inuo y progres ivo de comunicac ión interna con el  
propósito  de hacer  del  tur ismo una act iv idad al tamente valorada por  los hab itantes 
de Viña del Mar e incent ivar en éstos una disposic ión a la innovación y a la  
creat iv idad como fuente insoslayable de generación de nuevos productos 
turíst icos,  a la vez que forta lecer  la  cal idad de los n iveles de la c iudadanía,  pues 
la act iv idad turíst ica dependerá en el  futuro de una ineludib le capacidad de los 
ciudadanos para proteger y desarrol lar e l  concepto de cal idad de v ida.  
 
Educación y capacitación ,  refer ido fundamentalmente al  progresivo incremento 
de la ca l idad de los serv ic ios ent regados en las act iv idades y  rubros tur íst icos.  En 
este campo,  destacan las acciones dest inadas a la capacitación permanente a  
t ravés de la inserción de la temát ica en p lanes de estudio y enseñanza en todos 
los n iveles de la educación en la comuna, junto a la propia cu l tura turíst ica que se 
ha ido const ruyendo en la comunidad.  
 
LÍNEA ESTRATÉGICA 1 
 
Asumir  el  Rol de Ciudad -  Eje de los Circuitos Turísticos más relevantes a 
Nivel Regional,  Nacional e Internacional.  
 
Esta l ínea estratég ica impulsa a la soc iedad viñamar ina en general  y a l  munic ip io 
en part icu lar ha aprovechar las venta jas de local izac ión,  acces ib i l idad y 
posic ionamiento de la c iudad en la red de f lu jos turíst icos reg ionales,  naciona les 
e internacionales,  como un atr ibuto d ist int ivo  de su oferta turíst ica.   
 
OBJETIVO 1.1.  
 
Desarrol lar estrategias que potencien las ventajas de localización para 
incorporar  la oferta turíst ica local  
 
Se procura la integrac ión de las ofertas turíst icas loca les a ci rcui tos o sistemas 
existentes o emergentes,   a  t ravés de al ianzas de coord inac ión y 
complementariedad y  de estrategias de promoción, propaganda y publ ic idad 
focal izadas hac ia mercados objet ivos.    
 
1.1.1.  Conservación y  Desarrollo de la Imagen Viña del Mar 
 
Registro Comunal de Vehículos de Turismo 
Es un programa de cont inuidad, es e l  quin to  año de implementación,  que consiste 
en elaborar un reg ist ro comunal actua l izado de minibuses de Tur ismo que portan 
un adhesivo con la imagen corporat iva municipal y datos bás icos del vehícu lo que 
respaldan y garant izan su apropiado func ionamiento.  Este Regist ro es d i fund ido 
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en la comuna y les ha permit ido,  por e jemplo,  contar con estacionamientos 
preferentes en paraderos dest inados para estos efectos.  
 
Se propone como ob jet ivo,  de carácter general,  regu lar  la  oferta  y demanda del  
mercado en el  t ransporte turís t ico.  Como objet ivos específ icos,  de carácter 
complementario,  se reseñan: e laborar y mantener un regist ro de minibuses de 
tur ismo;  min imizar a l  máximo la competencia des leal  y  e l  comercio i legal;  
proporc ionar un serv ic io de cal idad, confor t  y segur idad a los tur istas y usuarios 
en general y d i fund ir  la  convenienc ia de optar por los vehícu los registrados y 
respaldados por la Municipa l idad de V iña del Mar a t ravés de l Departamento de 
Tur ismo.  
 
El  p rograma está  bajo la responsab i l idad del Área de Desarrol lo Turíst ico  y  
Económico. En la actual idad se encuent ran catast rados 90 empresar ios de 
t ransporte tur íst ico en la comuna.  
 
1.1.2.   Marketing y  Comunicación 
 
Como se ha refer ido en los ú l t imos años, con el  f in  de contr ibu ir  a los objet ivos 
de gest ión y a las respect ivas estrategias matr ices,  la Di recc ión de 
Comunicac iones a t ravés de su Departamento de Gest ión e Imagen Corporat iva  
def in ió como objet ivo pr inc ipal e l  generar una marca de c iudad que contr ibuya al  
posic ionamiento de la comuna como dest ino turíst ico,  univers i ta r io y,  de inversión 
en las d iversas áreas de la economía loca l.  
En este contexto,  y como objet ivo complementar io,  se ha buscado def in i r  una 
imagen de gest ión que or iente y faci l i te  la re lación de l Munic ip io,  y sus dist intas 
unidades, con la comunidad loca l.  
 
Para dar cumplimiento  a los objet ivos se ha def in ido e implementado la s iguiente 
estrateg ia comunicacional:  
 
Estrategia de marca ciudad:  E l  concepto  “Viña, Ciudad Bel la”,  ha permit ido un 
posic ionamiento mult i -atr ibuto,  en é l  están presente e l  at r ibuto de ciudad ja rdín,  
e l  atr ibuto de ciudad turíst ica,  la cond ición de ciudad univers i ta r ia ,  su importante  
act iv idad cu ltura l  y  la a l ta va lor izac ión de la  v ida deport iva.  
 
Estrategia de la imagen insti tucional : El Munic ip io de V iña del  Mar grav i ta de 
manera re levante en todo el  quehacer de la c iudad, hac iéndose muy d i f íc i l  
encontrar a lgún área del quehacer c iudadano en el  cual no esté presente a lguna 
área del Municip io.   Lo anter ior genera un gran desafío para la Dirección de 
Comunicac iones de crear imágenes y mensajes que por un lado custodian la  
ent idad e ident idad Munic ipal y por ot ro,  hagan protagonis ta e l  serv ic io 
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promocionado. Es así  que el  escudo Municipal s igue cumpl iendo un ro l  re levante  
para ident i f icar e l  quehacer del Municip io  a l  cua l se le adic iona imágenes y 
conceptos de las Di recciones, Departamentos y Programas.  
 
Para cumpli r  estos f ines,  se contó con un presupuesto de M$ 120.000 durante e l  
2011 y con los sigu ientes conven ios con medios de comunicac ión,  con precios 
preferenc ia les (a l ianza públ ico-pr ivada),  y los aportes de Canal Ch i lev is ión según 
contrato Fest ival ,  que signi f ican un aporte de 68.576 Unidades de Fomento 
(aproximadamente M$ 1.500.000 ) .  Esto tota l iza una invers ión de M$ 1.620.000 
cuyo desglose se presenta en los cuadros siguientes.  
 
A) CAMPAÑAS MUNICIPALES: 

 
 

MEDIO VALOR CONTRATO ($) CAMPAÑAS SOPORTE 
PRENSA 
RADIOS 

3.592.869 Actividades 
“ Viña Ciudad del Deporte” 
 
Información a la Comunidad  

EL MERCURIO  
LA ESTRELLA  
VMASV 
FESTIVAL 
CARNAVAL 
VALPARAISO 
CONGRESO 
PORTALES 
EL CONQUISTADOR 
ROMANTICA 
DIGITAL 
FM DOS 
 

PRENSA 12.699.442 CARTELERA DE EVENTOS 
2011 

 
Información a la Comunidad 

El Mercurio 
VMASV 

RADIOS 284.688 CASA DEL DEPORTE 
ESCUELAS DEPORTIVAS 

PORTALES 

PRENSA 
RADIOS 
VÍA PÚBLICA 

14.890.630 CAMPAÑA DE TRANSITO 
Permisos de Circulación 2011 

EL MERCURIO 
LA ESTRELLA 
VMASV 
FESTIVAL 
CARNAVAL 
VALPARAISO 
CONGRESO 
PORTALES 
EL CONQUISTADOR 
ROMANTICADIGITAL 
FM DOS 
INFINITA 
MASSIVA 
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MEDIO VALOR CONTRATO ($) CAMPAÑAS SOPORTE 
PRENSA  
RADIOS 

3.400.198 SALUDOS  
 DÍA INTERNACIONAL DE LA 

MUJER 

EL MERCURIO 
VMASV 
FESTIVAL 
CARNAVAL 
VALPARAISO 
CONGRESO 
PORTALES 
EL CONQUISTADOR 
ROMANTICA 
DIGITAL 
FM DOS 
INFINITA  

RADIOS 
 

569.376 CASA DEL DEPORTE 
ESCUELAS DEPORTIVAS II 

PORTALES   

ADIOS 496.000 CAUPOLICAN CROSS FESTIVAL 
CARNAVAL 
PORTALES 

RADIOS 941.900 CORRIDA DÍA DEL 
TRABAJADOR Y CROSS 

FESTIVAL  
CARNAVAL 
VALPARAISO 
CONGRESO 
PORTALES 
DIGITAL 

PRENSA 1.428.000 VIÑA CIUDAD BELLA SIEMPRE 
UN PANORAMA 

LUN 
EL MERCURIO STGO. 

RADIOS 284.688 CASA DEL DEPORTE 
ESCUELAS DEPORTIVAS II 

PORTALES 

RADIOS 429.750 EVENTO SIMULTANEO DE 
AJEDREZ 

FESTIVAL 
CARNAVAL 
VALPARAISO 
CONGRESO 
PORTALES 
DIGITAL 

RADIOS 573.000 CORRIDA DÍA DE LA MAMÁ FESTIVAL 
CARNAVAL 
VALPARAISO 
CONGRESO 
PORTALES 
DIGITAL 

RADIOS 1.182.744 SALUDOS DÍA DE LA MAMÁ FESTIVAL 
CARNAVAL 
VALPARAISO 
CONGRESO 
PORTALES 
DIGITAL 
EL CONQUISTADOR 
ROMANTICA 
FM DOS 
INFINITA 
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MEDIO VALOR CONTRATO ($) CAMPAÑAS SOPORTE 

RADIOS 
 

2.388.672 MUSEO INTERACTIVO MIRADOR MIM FESTIVAL 
CARNAVAL 
EL CONQUISTADOR 
ROMANTICA 
DIGITAL 
FM DOS 
INFINITA 

RADIOS 680.184 CONCIERTO DE  
LUIS JARA EN POLIDEPORTIVO 

FESTIVAL 
CARNAVAL 
VALPARAISO 
CONGRESO 
PORTALES 
EL CONQUISTADOR 
ROMANTICA 
DIGITAL 
FM DOS 
INFINITA 

RADIOS 736.190 CORRIDA MES DEL MAR FESTIVAL 
CARNAVAL 
VALPARAISO 
PORTALES 
DIGITAL 

RADIOS 680.184 DIA DEL PATRIMONIO FESTIVAL 
CARNAVAL 
VALPARAISO 
CONGRESO 
PORTALES 
EL CONQUISTADOR 
ROMANTICA 
DIGITAL 
FM DOS 
INFINITA 

RADIOS 284.688 ESCUELAS DEPORTIVAS II PORTALES 
PRENSA 1.090.768 ANIVERSARIO I. 

MUNICIPALIDAD DE VIÑA DEL 
MAR 

EL MERCURIO 
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MEDIO VALOR CONTRATO ($) CAMPAÑAS SOPORTE 
RADIOS 1.128.006 SALUDOS DIA DEL PADRE FESTIVAL 

CARNAVAL 
VALPARAISO 
CONGRESO 
PORTALES 
EL CONQUISTADOR 
ROMANTICA 
DIGITAL 
FM DOS 
INFINITA 

RADIOS 893.350 3º FERIA LABORAL FESTIVAL 
CARNAVAL 
VALPARAISO 
CONGRESO 
PORTALES 
EL CONQUISTADOR 
ROMANTICA 
DIGITAL 

RADIOS 741.915 CORRIDA DIA DEL PADRE FESTIVAL 
CARNAVAL 
VALPARAISO 
CONGRESO 
PORTALES 
EL CONQUISTADOR 
ROMANTICA 
DIGITAL 

RADIOS 284.688 ESCUELAS DEPORTIVAS II PORTALES 
RADIOS 741.915 NUEVA CORRIDA DIA DEL 

PADRE 
FESTIVAL 
CARNAVAL 
VALPARAISO 
CONGRESO 
PORTALES 
EL CONQUISTADOR 
ROMANTICA 
DIGITAL 

PRENSA 1.175.000 DESTINOS II EN LA REGIÓN DE 
VALPARISO 

LUN 
EL MERCURIO 

RADIOS 284.688 ESCUELAS DEPORTIVAS II PORTALES 
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MEDIO VALOR CONTRATO ($) CAMPAÑAS SOPORTE 

PRENSA 
RADIOS 

2.482.618 SALUDOS DIA DEL NIÑO EL MERCURIO 
LA ESTRELLA 
FESTIVAL 
CARNAVAL 
VALPARAISO 
CONGRESO 
PORTALES 
EL CONQUISTADOR 
ROMANTICA 
DIGITAL 
FM DOS 
INFINITA 

RADIOS 932.634 CORRIDA DIA DEL NIÑO FESTIVAL 
CARNAVAL 
VALPARAISO 
CONGRESO 
PORTALES 
EL CONQUISTADOR 
ROMANTICA 
DIGITAL 
FM DOS 
INFINITA 

RADIOS 2.653.002 TRANSITO PERMISOS DE 
CIRCULACIÓN 2011 2º CUOTA 

FESTIVAL 
CARNAVAL 
VALPARAISO 
PORTALES 
EL CONQUISTADOR 
ROMANTICA 
DIGITAL 
FM DOS 

RADIOS 340.590 CASA DEL DEPORTE 
CORRIDA FAMILIAR 

FESTIVAL 
CARNAVAL 
VALPARAISO 
PORTALES 

RADIOS 664.920 DEPORTES MES DEL CORAZON FESTIVAL 
CARNAVAL 
VALPARAISO 
CONGRESO 
PORTALES 
EL CONQUISTADOR 
ROMANTICA 
DIGITAL 
INFINITA 

RADIOS 284.888 ESCUELAS DEPORTIVAS II PORTALES 
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MEDIO VALOR CONTRATO ($) CAMPAÑAS SOPORTE 

PRENSA 
REVISTAS 

1.808.800 FIESTAS PATRIAS EN VIÑA EL 
MEJOR 18 

EL MERCURIO 
TELL MAGAZINE 

RADIOS 
VIA PÚBLICA 

1.003.824 FESTIVAL DE AVES FESTIVAL 
CARNAVAL 
VALPARAISO 
MASSIVA 
PORTALES 
EL CONQUISTADOR 
ROMANTICA 
DIGITAL 
FM DOS 
INFINITA 

RADIOS 471.450 CORRIDA PERROTON 2011 FESTIVAL 
CARNAVAL 
VALPARAISO 
PORTALES 
EL CONQUISTADOR 
ROMANTICA 
DIGITAL 

RADIOS 284.688 ESCUELAS DEPORTIVAS II PORTALES 
PRENSA 1.785.000 TURISMO DESTINOS II EN LA 

REGIÓN DE VALPARAISO 
LUN 
EL MERCURIO 

RADIOS 1.088.629 CONCURSO DR, LUIS SIGALL EL CONQUISTADOR 
ROMANTICA 
DIGITAL 
FM DOS 
INFINITA 

RADIOS 830.340 ESTEFAN VERSUS KRAMES FESTIVAL 
CARNAVAL 
VALPARAISO 
CONGRESO 
PORTALES 
EL CONQUISTADOR 
ROMANTICA 
DIGITAL 
FM DOS 
INFINITA 
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MEDIO VALOR CONTRATO ($) CAMPAÑAS SOPORTE 

RADIOS 1.010.840 CAMBIO DE NUMEROS 
MUNICIPALES 

FESTIVAL 
CARNAVAL 
VALPARAISO 
CONGRESO 
PORTALES 
EL CONQUISTADOR 
ROMANTICA 
DIGITAL 
FM DOS 
INFINITA 

RADIOS 1.714.920 CAMBIO DE NUMEROS 
MUNICIPALES 

FESTIVAL 
CARNAVAL 
VALPARAISO 
PORTALES 
EL CONQUISTADOR 
ROMANTICA 
DIGITAL 
FM DOS 
INFINITA 

RADIOS 
VIA PÚBLICA 

343.278 4º FESTIVAL DE AVES EL CONQUISTADOR 
ROMANTICA 
DIGITAL 
MASSIVA 
INFINITA 

RADIOS 284.688 ESCUELAS DEPORTIVAS II PORTALES 
PRENSA 
RADIOS 

591.936 30 & 3 HORAS BAR EL MERCURIO 
LA ESTRELLA 
FESTIVAL  
CARNAVAL 
EL CONQUISTADOR 
ROMANTICA 
DIGITAL 

RADIOS 2.798.706 POSTULACIÓN ALUMNOS EN 
LICEO DE EXCELENCIA 

FESTIVAL 
CARNAVAL 
PORTALES 
EL CONQUISTADOR 
ROMANTICA 
DIGITAL 
FM DOS 
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MEDIO VALOR CONTRATO ($) CAMPAÑAS SOPORTE 
PRENSA 
RADIOS 

1.878.730 POSTULACIÓN DOCENTES  EN 
LICEO DE EXCELENCIA 

EL MERCURIO 
LA ESTRELLA 
FESTIVAL 
CARNAVAL 
PORTALES 
EL CONQUISTADOR 
ROMANTICA 
DIGITAL 
FM DOS 

RADIOS 372.200 PERROTON POR LA TELETON 2011 FESTIVAL 
CARNAVAL 

REVISTAS 
VIA PÚBLICA 

476.000 FESTIVAL INTERNACIONAL DE 
CINE 2011 

COSTA MAGAZINE 
MASSIVA 

RADIOS 284.688 ESCUELAS DEPORTIVAS II PORTALES 
RADIOS 1.555.332 8º FERIA DE POSTULACIÓN Y 

MATRICULA EDUCACIÓN 
SUPERIOR 

FESTIVAL 
PORTALES 
EL CONQUISTADOR 
ROMANTICA 
DIGITAL 
FM DOS 
INFINITA 

RADIOS 394.624 SALUDOS FELIZ NAVIDAD 2011 FESTIVAL 
CARNAVAL 
CONGRESO 
PORTALES 
EL CONQUISTADOR 
ROMANTICA 
DIGITAL 
INFINITA 

RADIOS 1.010.880 SALUDOS FELIZ AÑO NUEVO  FESTIVAL 
CARNAVAL 
CONGRESO 
PORTALES 
EL CONQUISTADOR 
ROMANTICA 
DIGITAL 
FM DOS 

RADIOS 1.043.280 INSCRIBETE EN LAS 
ESCUELAS DEPORTIVAS 

FESTIVAL 

PRENSA 1.309.000 SALUDOS AÑO NUEVO 2012 EL MERCURIO 
LA SEGUNDA 

PRENSA 1.634.774 DESVÍOS DE TRANSITO EL MERCURIO 
LA ESTRELLA 
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MEDIO VALOR CONTRATO ($) CAMPAÑAS SOPORTE 

PRENSA 738.990 SALUDOS ANIVERSARIO 
DIARIO LA ESTRELLA 

LA ESTRELLA 

PRENSA 535.500 137 ANIVERSARIO VIÑA DEL MAR EL MERCURIO 
MEDIO  COSTO $ 0 EVENTOS /CAMPAÑAS SOPORTE 

VIA PÚBLICA CONTRATO VIGENTE CONCIERTOS DE VERANO PANTALLA “LED” 
MASSIVA 

VIA PÚBLICA CONTRATO VIGENTE TALLER DE VERANO ARTEQUIN PANTALLA “LED” 
MASSIVA 

VIA PÚBLICA  
CONTRATO VIGENTE 

RUGBY SEVEN VIÑA PANTALLA “LED” 
MASSIVA 

VIA PÚBLICA CONTRATO VIGENTE FONO EMERGENCIA 137 PANTALLA “LED” 
MASSIVA 

VIA PÚBLICA  
CONTRATO VIGENTE 

MUESTRA DE ARTESANIA PANTALLA “LED” 
MASSIVA 

VIA PÚBLICA CONTRATO VIGENTE JARDÍN BOTÁNICO PANTALLA “LED” 
MASSIVA 

VIA PÚBLICA CONTRATO VIGENTE AJEDREZ EN VIVO PANTALLA “LED” 
MASSIVA 

VIA PÚBLICA CONTRATO VIGENTE FESTIVAL INTERNACIONAL DE 
TEATRO 

PANTALLA “LED” 
MASSIVA 

VIA PÚBLICA CONTRATO VIGENTE FERIA INTERNACIONAL DE 
ARTESANÍA 

PANTALLA “LED” 
MASSIVA 

VIA PÚBLICA CONTRATO VIGENTE CICLO DE CHARLAS CASTILLO 
WULFF 

PANTALLA “LED” 
MASSIVA 

VIA PÚBLICA CONTRATO VIGENTE MUSEO ARTEQUIN FEBRERO PANTALLA “LED” 
MASSIVA 

VIA PÚBLICA CONTRATO VIGENTE COCAL 2011 VDMCB PANTALLA “LED” 
MASSIVA 

VIA PÚBLICA CONTRATO VIGENTE MUÑECAS EN CASTILLO WULFF PANTALLA “LED” 
VIA PÚBLICA CONTRATO VIGENTE SLAGO 2011 VDMCB MASSIVA 
VIA PÚBLICA CONTRATO VIGENTE EXPO PATRIMONIO ARTÍSTICO 

RELIGIOSO 
PANTALLA “LED” 

VIA PÚBLICA CONTRATO VIGENTE ACTIVIDADES MIN 2º MASSIVA 
VIA PÚBLICA CONTRATO VIGENTE EXPO TIEMPO PARA NOSOTRAS PANTALLA “LED” 
VIA PÚBLICA CONTRATO VIGENTE COLLEGE 2011 VDMCB PANTALLA “LED” 

MASSIVA 
VIA PÚBLICA CONTRATO VIGENTE ACTIVIDADES MIM 3º PANTALLA “LED” 

MASSIVA 
VIA PÚBLICA CONTRATO VIGENTE MUSEO ARTEQUIN MAYO PANTALLA “LED” 

MASSIVA 
VIA PÚBLICA CONTRATO VIGENTE DIA DEL PATRIMONIO PANTALLA “LED” 

MASSIVA 
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MEDIO  COSTO $ 0 EVENTOS /CAMPAÑAS SOPORTE 
VIA PÚBLICA CONTRATO VIGENTE EXPO HORIZONTE PANTALLA “LED” 

MASSIVA 
VIA PÚBLICA CONTRATO VIGENTE HOGAR DE CRISTO PANTALLA “LED” 

MASSIVA 
VIA PÚBLICA  

CONTRATO VIGENTE 
QUIERO MI GIRA PANTALLA “LED” 

MASSIVA 
VIA PÚBLICA CONTRATO VIGENTE 3º FERIA DE RESPONSABILIDAD PANTALLA “LED” 

MASSIVA 
VIA PÚBLICA  

CONTRATO VIGENTE 
DESVÍOS DE TRANSITO PANTALLA “LED” 

MASSIVA 
VIA PÚBLICA CONTRATO VIGENTE EXPO CANARICULTURA PANTALLA “LED” 

MASSIVA 
VIA PÚBLICA CONTRATO VIGENTE SALUDOS UNITAS PANTALLA “LED” 

MASSIVA 
VIA PÚBLICA CONTRATO VIGENTE CHARLAS ENIGMAS FEMENINOS PANTALLA “LED” 

MASSIVA 
VIA PÚBLICA CONTRATO VIGENTE PEQUEÑOS PALEONTÓLOGOS PANTALLA “LED” 

MASSIVA 
VIA PÚBLICA CONTRATO VIGENTE ARTEQUIN 1 PANTALLA “LED” 

MASSIVA 
VIA PÚBLICA CONTRATO VIGENTE EXPO TIEMPO PARA NOSOTRAS PANTALLA “LED” 

MASSIVA 
VIA PÚBLICA CONTRATO VIGENTE EXPO PHANTASMA PANTALLA “LED” 

MASSIVA 
VIA PÚBLICA CONTRATO VIGENTE DIA DEL NIÑO PANTALLA “LED” 

MASSIVA 
VIA PÚBLICA CONTRATO VIGENTE GNOSIS MEDITACIÓN PANTALLA “LED” 

MASSIVA 
VIA PÚBLICA CONTRATO VIGENTE REDES SOCIALES MUNICIPALES PANTALLA “LED” 

MASSIVA 
VIA PÚBLICA CONTRATO VIGENTE CORRIDA MES DEL CORAZÓN PANTALLA “LED” 

MASSIVA 
VIA PÚBLICA CONTRATO VIGENTE EXPO TELARES CHILE PANTALLA “LED” 

MASSIVA 
VIA PÚBLICA CONTRATO VIGENTE COLECTA NACIONAL COANIL PANTALLA “LED” 

MASSIVA 
VIA PÚBLICA CONTRATO VIGENTE CONGRESO DE PEDIATRAS 2011 PANTALLA “LED” 

MASSIVA 
VIA PÚBLICA CONTRATO VIGENTE TURISMO EN VIÑA , EL MEJOR 18 PANTALLA “LED” 

MASSIVA 
VIA PÚBLICA CONTRATO VIGENTE FULL MARATHON PANTALLA “LED” 

MASSIVA 
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MEDIO  COSTO $ 0 EVENTOS /CAMPAÑAS SOPORTE 
VIA PÚBLICA CONTRATO VIGENTE COMPETENCIA ROBÓTICA PANTALLA “LED” 

MASSIVA 
VIA PÚBLICA CONTRATO VIGENTE FESTIVAL DE AVES PANTALLA “LED” 

MASSIVA 
VIA PÚBLICA  

CONTRATO VIGENTE 
ARTEQUIN LIBROS DE ARTE PARA 

NIÑOS 
PANTALLA “LED” 

MASSIVA 
VIA PÚBLICA CONTRATO VIGENTE ARTEQUIN NUEVAS ACTIVIDADES PANTALLA “LED” 

MASSIVA 
VIA PÚBLICA  

CONTRATO VIGENTE 
EXPO LAURA SPENCER PANTALLA “LED” 

MASSIVA 
VIA PÚBLICA CONTRATO VIGENTE CONVECIÓN DE SEXOLOGÍA 2011 PANTALLA “LED” 

MASSIVA 
VIA PÚBLICA CONTRATO VIGENTE FESTIVAL INTERNACIONAL DE CINE PANTALLA “LED” 

MASSIVA 
VIA PÚBLICA CONTRATO VIGENTE NUEVOS TELEFONOS MUNICIPALES PANTALLA “LED” 

MASSIVA 
VIA PÚBLICA CONTRATO VIGENTE PUERTO DE IDEAS PANTALLA “LED” 

MASSIVA 
VIA PÚBLICA CONTRATO VIGENTE CONGRESO FAMILIAR 2011 PANTALLA “LED” 

MASSIVA 
VIA PÚBLICA CONTRATO VIGENTE CONGRESO DE TRASPLANTES 2011 PANTALLA “LED” 

MASSIVA 
VIA PÚBLICA CONTRATO VIGENTE XX FERIA DE EMPRESAS PANTALLA “LED” 

MASSIVA 
VIA PÚBLICA CONTRATO VIGENTE CREATIVINA PANTALLA “LED” 

MASSIVA 
VIA PÚBLICA CONTRATO VIGENTE 4º FESTIVAL DE AVES PANTALLA “LED” 

MASSIVA 
VIA PÚBLICA CONTRATO VIGENTE MUNDO MUJER PANTALLA “LED” 

MASSIVA 
VIA PÚBLICA CONTRATO VIGENTE TEATRO NORDICO PANTALLA “LED” 

MASSIVA 
VIA PÚBLICA CONTRATO VIGENTE EXPO ATRIBUTOS DEL CASTILLO 

WULFF 
PANTALLA “LED” 

MASSIVA 
VIA PÚBLICA CONTRATO VIGENTE MANOS MAESTRAS PANTALLA “LED” 

MASSIVA 
VIA PÚBLICA CONTRATO VIGENTE POSTULACIÓN LICEO DE 

EXCELENCIA 
PANTALLA “LED” 

MASSIVA 
VIA PÚBLICA CONTRATO VIGENTE AÑO NUEVO 2012 PANTALLA “LED” 

MASSIVA 
VIA PÚBLICA CONTRATO VIGENTE 8º FERIA DE POSTULACIÓN  PANTALLA “LED” 

MASSIVA 
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MEDIO  COSTO $ 0 EVENTOS /CAMPAÑAS SOPORTE 
VIA PÚBLICA CONTRATO VIGENTE CONCIERTOS DE AÑO NUEVO EN 

REÑACA 
PANTALLA “LED” 

MASSIVA 
VIA PÚBLICA CONTRATO VIGENTE RUGBY SEVEN EN VIÑA PANTALLA “LED” 

MASSIVA 
VIA PÚBLICA  

CONTRATO VIGENTE 
EXPO 75 MUJERES EN LA 
ESCULTORÍA NACIONAL 

PANTALLA “LED” 
MASSIVA 

VIA PÚBLICA CONTRATO VIGENTE EXPO APENDRE PANTALLA “LED” 
MASSIVA 

VIA PÚBLICA  
CONTRATO VIGENTE 

ARTEQUIN ACTIVIDADES MUSEO 
ENERO 

PANTALLA “LED” 
MASSIVA 

MEDIO  VALOR CONTRATO ($) EVENTOS /CAMPAÑAS SOPORTE 
TV LOCAL  3.448.620 SPOT 

VIÑA CUIDAD BELLA 
QUINTAVISIÓN 

TV LOCAL 1.502.820 SPOT 
VIÑA CIUDAD BELLA 

ESPIRITUAL TV 

TV LOCAL 15.429.540 SPOT 
VIÑA CIUDAD UNIVERSITARIA 

QUINTAVISIÓN 

TV LOCAL 5.866.380 SPOT 
VIÑA CIUDAD UNIVERSITARIA 

ESPIRITUAL TV 

 
TOTAL  116 . 332 . 470    

 
 
Es importante destacar e l  impacto de las act iv idades promocionales emprendidas 
en el  marco de esta estrategia comunicac ional reseñada, a saber:  i .  El  incremento 
de la act iv idad turíst ica comunal,  en part icular en la temporada baja (F iestas 
Patr ias,  Semana Santa),  que se t radu jo en un crec imiento de un 45% respecto de 
lo registrado el  año 2010, según las estadíst icas of ic ia les de SERNATUR y del  
Departamento de Tur ismo y i i .  E l  incremento en la recaudación de ingresos para 
el  Municip io a t ravés de los Permisos de Circulación.  E l tema turíst ico,  como se 
reseña en los cuadros siguientes,  se v io reforzado con act iv idades promocionales 
real izadas en medios de Sant iago y extran jeros (Argent ina) .  
 

Cobertura nacional (Contrato Canal Chlevisión )  
Medio Troncal U.F. 

 
SPOT 

 
GRPS 

SEÑAL ABIERTA  CHILEVISIÓN 48.643 208 1.000 
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Cobertura Nacional e Internacional Contrato Chilevisión 
Medios de Apoyo 

UF AVISOS 

CAMPAÑA TURISMO CONVENCIONES   
Revistas Especializadas 468,85 13 
CAMPAÑA TURISMO RECREACIONAL   
Prensa Nacional 454,00 6 
Revistas Especializadas 248,76 16 
CAMPAÑA año nuevo 2012   
Prensa Nacional 315,12 3 
CAMPAÑA TURISMO RECREACIONAL INTERNACIONAL   
Televisión Internacional 176,24 188 
Vía Pública Internacional 51,65 20 
Revista Internacional 37,96 3 
Prensa Internacional 315,29 21 
Revista Internacional (FIT BS AIRES) 26 1 
TOTAL NACIONAL 1.486,73 38 
TOTAL INTERNACIONAL 607,14 233 

 
 

Cobertura Nacional (Contrato Canal Chilevisión)  
Plan Publicity  U.F. 

 
SPOT 

Noticiero Central Nacional 15.436 30 

Noticiero Mediodía Nacional 3.087 6 

TOTAL 18.523 3 

 
 
B) CONTRATOS CON MEDIOS  2011:  
 
Se Lic i taron Púb l icamente los s iguientes serv ic ios de Publ ic idad:  

 
1. Radios 
2. Prensa 
3. TV 
4. Revistas 
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Oficina de Prensa:  Esta unidad sigue prestando un apoyo anexo a las acciones 
comunicac ionales que real iza la Dirección de Comunicaciones, en el  sent ido de 
potenciar  la  imagen modern izadora que se ha quer ido imprimir en la actua l  
admin ist rac ión comunal.  Para el lo,  se han ut i l izado las sigu ientes herramientas 
de t rabajo:  
 

a) Comunicados de Prensa:  Sigue siendo el  pr incipa l medio de 
canal ización de las in formaciones que emanan de la Municipa l idad y la voz 
of ic ia l  de la A lcaldía  y de todos los departamentos que conforman e l  
Munic ip io .  El  p romedio de comunicados enviados es 3,5 informat ivos 
diar ios,  contabi l izando de lunes a v iernes,  c i f ra  que mensualmente  
asciende a  más de 105; Durante e l  año 2011, e l  número de comunicados de 
prensa despachados a los d ist intos medios de comunicac iones locales y 
nacionales ascendió a la c i f ra de 1.260. Es importante precisar que los días 
sábados, domingos y fer iados se envían un promedio de 2 comunicados 
diar ios.  Dentro  de estos comunicados se incluyen los de formato  Radia l ,  
que se envían con cuña (con la  voz de los protagonistas),  a lcanzando a 360 
despachos.  
  
b) Material  audiovisual para medios : Se cont inuó el  año 2011 con la 
faci l i tación de fotogra f ías,  mater ia l  de aud io y v isua l a d iar ios,  radios, 
revistas,  por ta les de internet y canales de te levis ión que lo sol ic i taban por 
no poder cubrir  las act iv idades, s i tuación que se mantuvo constante entre 
enero y d ic iembre; e jemplo de medios que recib ieron este materia l  son  
VmásV, El Mercurio de Valparaíso,  La Estre l la de Valparaíso,   Rad io  
Porta les,  Rad io Bío Bío,  Radio Va lpara íso,  Radio Románt ica,  Rad io  Dig i ta l ,  
Radio Fest ival ,  Rad io  Conquis tador,  Radio  FMDOS; Radio In f in i ta,  Radio 
Agricul tu ra,  Radio Carnaval,  El   Mercurio de Sant iago, Cont raplano,   
Quinta Visión,Televis ión Espi r i tua l ,  UCV TV, Canal 13 de TV, Telev is ión 
Naciona l Red Valparaíso,  Chi levis ión,  ent re otros.  También se entregó 
mater ia l  a d iar ios de ci rculación naciona l y a d iversos medios de ciudades 
Argent inas.  
 
c) Otros Apoyos: En el mismo ámbito audiovisua l se entregó a 
Quintav is ión y Esp ir i tual  TV, cápsulas not ic iosas,  las que en pocos 
segundos re latan los hechos de interés y de impacto para la c iudadanía, 
referentes al  Municip io,  de manera de di fundir  las act iv idades de la señora 
Alcaldesa y de la Gest ión Munic ipal .  Además, se elaboraron informat ivos 
para ser d i fundidos v ía c i rcui to cerrado en las of ic inas de DIDECO (6),  
Consultor ios (9),  Ventani l la  Ún ica y  Movi l ización 
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c) Otra de las herramientas, fue la implementac ión de la P lataforma 
Dig i ta l  2.0,  que incorporó modernas técnicas de comunicac ión dig i ta l  e 
internet 2.0,  para ahorrar costos de información y aumentar e l  impacto de 
di fusión de Polí t icas Públ icas a favor de los habitantes de V iña del Mar y 
su re lación con las autor idades y func ionar ios municipa les.  Este quehacer 
se ha t raducido en la actual idad en: i .  Canales de videos: 
www.youtube.com/c iudaddeldeporte  y 
www.youtube.com/municipa l idaddevina. (V ideos de Alta  Def in ic ión);  i i .  
Banco de 50 mi l  imágenes de la Municipa l idad, A lca ldesa y Ciudad en 
www.f l ickr.com/ciudaddeldeporte;  i i i .  Integración y creac ión de Estrateg ia  
Dig i ta l  de la Casa del Deporte,  para  l legar más a  los n iños,  adultos y  
fami l ias con sus benef ic ios;  iv .  Se rediseñó por completo e l  s i t io  WEB 
www.v inadelmarch i le.c l ;  v.  Creación de códigos QR, para d i fundir  los  
pr inc ipales h i tos turíst icos de V iña de l Mar;  v i .  Potenciamiento de la  
Comunidad en Facebook de la Munic ipal idad de Viña de l  Mar;  v i i .  
Actual izac ión y mantención conjunta con equipos de prensa de la 
comunidad de Twit te r,  que l lega a 10 mil  seguidores 
www.twit te r.com/v inadelmar y  v i i i .  A l ianza de Viña del  Mar con el  g igante 
mundia l  Google,  en la creac ión de cana les youtube de al to impacto.  

 
Oficina de Diseño: En el marco de su quehacer,  la Of ic ina de Diseño, que 
depende administ rat ivamente del Departamento de Gest ión e Imagen Corporat iva,  
l leva adelante campañas gráf icas de di fusión de las  act iv idades que el  munic ip io  
real iza,  en el  ámbito  de la cul tura,  e l  espectáculo,  e l  tu r ismo y e l  desarro l lo 
socia l .  
 
Es así  como se han v isto cumpl idos sus objet ivos comunicac ionales,  entregando 
al  públ ico mi les de piezas gráf icas que han serv ido para promocionar  
adecuadamente d iversas act iv idades y eventos que ha  l levado a cabo e l  
munic ip io ,  logrando así  masif icar e l  acceso de la comunidad a las mismas, 
just i f icando el  esfuerzo desplegado por e l  municip io en su organización y puesta 
en escena. Además, se ha ido perf i lando como una unidad que apoya y or ienta,  en 
mater ias grá f icas,  a d iversas inst i tuciones comunitar ias y soc ia les externas al  
munic ip io  que lo sol ic i tan.  
 
Durante e l  año 2011 se ha desarrol lado un vasto t rabajo,  en donde se ha 
t rabajado el  d iseño, producc ión y supervis ión de la  impres ión de piezas,  ta les 
como fo l letos,  af iches,  inv i taciones, papelería,  rev istas,  pendones, d ip lomas, 
carpetas,  avisos de prensa, inv i tac iones, g igantograf ías,  credencia les y 
señalét ica y en a lgunos casos audiov isua les.  
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Parale lamente,  se dio apoyo gráf ico,  entre ot ras,  a las s iguientes act iv idades y/o  
inst i tuc iones, equ iva lentes a la confecc ión de 293.000 piezas gráf icas,  con el  
propósito  de lograr los  objet ivos de d i fusión perseguidos:  
 

a) Actividades permanentes del Municipio:   :   Campaña de Fiestas 
Patr ias;  Fest iva l  Internaciona l de Cine;  Fest ival  Internac ional de la  
Canción;  Concurso de Cast i l los  de Arena; Lanzamiento  del Verano; Gala 
del 21 de Mayo; Temporada Of ic ia l  del  Teatro Munic ipal;  Concurso de 
Ejecuc ión Musical ;  Día Internac ional de la Mujer;  Día del Niño;   
Aniversar io Munic ipal idad; Navidad Crist iana; Campaña de Renovación de 
Permisos de Circu lación;  Conciertos de Verano al  Ai re L ibre en el  
Anf i teatro Quinta Vergara y Reñaca; Programas cultu rales de DIDECO; 
Saludo de Navidad; Avisos e insertos de prensa para las d i ferentes 
campañas que e l   municip io ha l levado a cabo. 

 
b) Vínculos con Inst i tuciones de Educación Superior:  Se han mantenido 
con el  p ropósito de ofrecer un espacio para la  práct ica profesional  de 
alumnos de las carreras de Diseño Gráf ico y Publ ic idad del DUOC-UC, 
Univers idad de Viña del Mar y Univers idad de Playa Ancha. Los Alumnos 
que hic ieron su práct ica profesiona l durante e l  2011, tuvieron la  
oportunidad de desarrol la r proyectos concre tos de su especia l idad, con un 
contacto d i recto  con la  real idad laboral .   
 

Como se reseñaba, revert i r  la  estac ional idad de la demanda divers i f icando la  
oferta turíst ica fue una de las estrategias que mantuvo durante e l  año 2011 la 
Di recc ión de Comunicaciones. Esta est rateg ia busca incorporar los nuevos ro les 
emergentes en la c iudad, como sede de congresos y fe r ias empresar ia les y de 
negocios,  y de eventos cient í f icos-tecnológ icos,  cu l tura les y deport ivos,  mediante 
una al ianza públ ico-pr ivada para la calendarización de eventos Otoño-Inv ierno,  
entre otras cosas.  
 
Para el  cumpl imiento de esta estrateg ia,  e l  Departamento de Gest ión e Imagen 
Corporat iva,   e l  Departamento de Cul tura,  y  e l  Departamento de Cinematograf ía ,  
han sido los pr inc ipales operadores:  

 
• Departamento de Gestión e Imagen Corporativa: Este departamento  

t iene como misión general,  además de velar por la imagen de c iudad 
(ver punto de Of ic ina de Diseño),  coord inar con el  sector pr ivado y 
otras dependencias munic ipales - fundamentalmente con Prensa, 
Cultura,  Tur ismo y DIDECO- la organizac ión y d i fusión de act iv idades 
que tengan directa re lación con el  desarro l lo  económico, cul tu ral ,  socia l  
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y corporat ivo de la Munic ipal idad de Viña del Mar.  Uno de sus 
pr inc ipales objet ivos fueron:  

 
a)  Reforzar la Gestión y  Alianza con el  sector privado: En el año 

2011 nuevamente se obtuvieron resu ltados pos it ivos.  Esto  lo 
podemos demost rar  en base a la conservación y mantenimiento 
de una cartera de empresas que prestaron auspic io en los 
eventos rea l izados por  e l  munic ip io.  
 
La sección de Marketing ,  Imagen Ciudad y Planificación de 
Medios  se encuent ra estructurada y con l ineamientos de t rabajo 
que l levan consigo objet ivos tendientes a la d i fusión de 
act iv idades,  monitoreos por  la  c iudad, autor izac ión y  
ordenamiento de pendones en vía públ ica,  presencia de imagen 
en todos los eventos municipa les -y donde el  municip io tenga 
algún t ipo de part ic ipación- ,  normar e l  uso de la imagen municipa l 
en dependencias de l  municip io,  e laborac ión de un market ing 
interno, part ic ipac ión en el  proceso de elaboración de las bases 
de merchandis ing del munic ip io .   
 
La función del planif icador de medios es la e laborac ión de un  
programa que s istemat ice y ponga en desarrol lo un P lan de 
Medios,  a t ravés de una planif icac ión,  negociac ión,  cont ro l  y 
puesta en marcha  de las d i ferentes Campañas de Difusión del  
Munic ip io ,  mediante una gest ión de intermediac ión con los 
d ist intos medios de comunicación escri tos,  radia les,  e lect rónicos 
y te lev is ivos.  Importante es agregar que dichos med ios poseen 
coberturas tanto regionales,  naciona les como internaciona les,  
permit iendo un ahorro de M$ 120.000 ,  a l  Municip io en el  año 
2011, por concepto de negociaciones en las campañas de 
di fusión.   

 
b)  Producción de eventos: Durante e l  año 2011 se real izaron más 

de 40 eventos real izados por e l  Departamento de Gest ión e  
Imagen Corporat iva;  y  se dio apoyo a más 300 act iv idades  de 
otros departamentos,  y eventos externos. Entre las act iv idades 
organizadas y/o coproducidas se encuentran Torneo Internaciona l 
de Rugby, Fer ia Internacional de Artesanía ,  Temporada de Teat ro 
Infant i l ,  Verano Viña 2011, Día del Amor,  Día DEL Roto Chi leno, 
Ajedrez en Vivo,  Concurso de Cast i l los de Arena, Fer ia Laboral,  
Semana de la Mujer,  Fer ia del Consumidor ,  Escuelas Deport ivas,  
Día de la  T ierra,  Campeonato Comunal de Cueca, Corr ida Mes 
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del Mar,  F iestas Pat r ias;  Fest iva l  Internac ional de Cine; Fest ival  
Internac ional de la  Canción; Gala del  21 de Mayo; Día 
Internac ional de la Mujer;  Día del Niño;  Navidad Crist iana; Año 
Nuevo en el   Mar ,  Fest iva l  de Cine Digi ta l ,  Día de la Madre,  Día 
del Padre,  Día de La Mujer,  Semana Santa,  Conciertos de 
Reñaca,  Fest ival  Internaciona l de Teat ro,  Cuenta Púb l ica,  
Aniversar io de l Municip io,  Torneo de Tenis ,  Tr iat lón  
Internac ional,  Campeonato Internac ional  de Rugby, Golf  
Granadi l la ,  Temporada Cultura l ,  Sudamer icano de Vol ley Playas,   
Lanzamiento Temporada Turíst ica,  Ol impiada Viña Ciudad del 
Deporte,  Corr ida mes del Mar,  F iesta de San Pedro y San Pablo,  
Día de la Secretar ia,  Ol impiadas 2011, entre otros.  

 
c)  Creación y apoyo a nuevos eventos: Destaca entre los eventos 

real izados y apoyados por e l  Municip io,  Campeonato de Fútbol 
Nocturno, Fer ia del  L ibro,  Torneo Internacional de Basquetbol,  
Seven a Side Internacional de Rugby, Concurso Híp ico Of ic ia l  de  
Verano, Campeonato Internaciona l de Hockey en Pat ines Derby 
Day, Circui to Sudamericano de Voleibo l Arena, Campeonato  
Naciona l de Skinboard,  Campeonato Remo Indoor,  Teletón 2011, 
Derby Sport ing Club,   Cine ba jo las est re l las,  Conciertos de 
Verano Quinta.  Vergara,  Fest iva l  Internacional de Teat ro,  
Campeonato Internac ional de Rugby, Golf  Granadi l la ,  Cierre 
Temporada Cultural ,  Concurso de Ejecución Musica l Dr.  Luis 
Sigal l ,  Corr ida del Mar,  Feria de l L ibro,  Convent ion Bureau. Se 
cont inuó dando especia l  apoyo a congresos y seminar ios ta les 
como: Feria Laboral,  Día Nacional del Turismo, Año Nuevo 
Chino, Concierto  de Luis Jara,  Esteban Versus Kramer,  Fer ia de 
Postulac ión a la Educación Superior,  Congreso de Ped iatr ía,  
Congreso de Trasplantes,  XX Feria de Empresas, Fu l l  Maratón,  
Competenc ia Robót ica ,  Puerto de Ideas, Campaña del Mes del  
Corazón, Expo Mujer ,  Día Internac ional de la Fami l ia,  ent re 
otros.  

 
Departamento de Cultura: El segundo eje para organizar act iv idades que 
permitan cumpl ir  con el  pr inc ipal ob jet ivo de esta Est rateg ia ( revert i r  la  
estaciona l idad),  como se refería en la Cuenta Públ ica de l año pasado, es lograr  
un mejor aprovechamiento de los espacios púb l icos,  para  produci r   un 
acercamiento de la cul tura a la comunidad, a  t ravés de un sostenido programa de 
Extensión Cultural .  Este programa estuvo di r ig ido a los barr ios y a los espacios 
cultu rales existentes,  tanto en el  centro,  como en los sectores a l tos de la comuna;  
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ofrec iendo así   espectáculos de cal idad a los tur is tas y a  los vecinos de la  
comuna.  
 
La ci f ra de as istentes a las d iversas act iv idades en la que está involucrada esta 
unidad alcanza las 580.697   personas.  
 
La ci f ra de asistentes a las d iversas act iv idades organizadas por esta unidad en 
forma di recta  o co laborando con los pr ivados, muestra  un aumento sign if icat ivo 
tanto en cant idad, como en cal idad de las act iv idades real izadas por una parte  y   
en las personas que asist ieron a e l las por otra.  Respecto a la cal idad, es 
manif iesto e l  mejor  n ivel  a rt íst ico de los espectácu los y e l  mayor n ive l  de 
exigenc ia de  los espectadores.  
 
En el  año 2011 la Of ic ina de Proyectos dependiente de la Di rección de Cultura,   
tuvo especia l  re levancia en la programación de act iv idades que potenciaron  los 
espacios públ icos de la c iudad, en el  verano destacaron  Programa de Conciertos 
destacándose Jazz Band de Chicago, 1º Encuentro Cora l en V iña, Drum Fest,  
Gustavo Cerat i  g rac ias tota les,  Programas de Artes Escén icas destacando Clown 
y Pantomima, Obra Sueño de una Noche de Verano, Cuentacuentos,  ,  Teatro 
Bucheff ino,   “ IX Temporada de Concier tos“,  “Programa del Día del Patr imonio”,  
Programa FIACC sobre la in ic iat ivas art íst icas y cu l tura les en la comuna, 
destacándose la Obra de Teatro Pájaro Luz,  Teatro P lop, Plaf  Auch, Coro de 
Voces Viña de l Mar,  Programa de la semana de la Cu ltura China en conjunto con 
la Embajada de la  Repúbl ica  Popular China, Inst i tuto Confuc io de la Universidad 
Santo Tomas y e l  Municip io.    
 
El  programa de Presentación de Libros,  en conjunto con Ed itor ia les,  Embajada de 
Marruecos y Cí rcu lo L i terar io,   se  exh ib ieron La Paranoia  de Dios,  de Carlos 
I turra ,   Bolaños Infra,  de Monserrat  madar iaga,  Saname una muestra de l ib ros 
ant iguos de la B ib l ioteca Benjamín V icuña Mackenna y ,publ icac iones del Archivo 
His tór ico de Viña de l  Mar,   además,  de di fundió la  promoción de la lectura a 
t ravés de fo l letos.  

 
En el  marco de la Temporada de Conciertos,  se rea l izaron  16   p resentaciones de 
música docta ,  Jazz,  Rock,  melódicas,  Tr ibutos a destacados art istas por su 
destacada trayector ia,   en Av. Perú,  Foyer Teat ro Munic ipal,  Cine Arte,  con 
presencia de 5.469 personas, en la que par t ic iparon La Orquesta  de Cámara de 
Chi le,   Coro de de la  Univers idad Andrés Bel lo,  E lmhurst  Col lege Jaz band de 
Chicago, A le jandros Jusacos,  
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Se destaca entre los eventos misceláneos, Día del Patr imonio,  Exposic ión de 
Autos Ant iguos, Cul tura en Tú Barr io ,  Cine Bajo las Estre l las,  Año Nuevo Chino,  
1º Concurso de Fotograf ías de la Mujer,  Arte  IN-SITU.   

 
a) la Quinta Vergara : Se ha conso l idado como un rec into Cultural  ,  recreac ional 
y tur íst ico,  en sus diversos espacios,  ta les como Anf i teatro ,  Palacio  Vergara,   
Museo de Be l las Artes,  Recinto Fer ia l  de Potrer i l los  y Parque Pat r imonial ,  en los 
cuales se rea l izó un número importante de act iv idades que convocaron la 
asistencia de 576.000 personas aprox imadamente.   
 
b) Anfi teatro de la Quinta Vergara:  Cerca de 450.000 personas asist ieron a los 
d iversos eventos  y Tal le res real izados por la Munic ipal idad y la empresa pr ivada 
en el  renovado escenario de la Quinta Vergara,  que tota l izaron  13 mega  
eventos, de gran impacto nacional e internac ional,   algunas de el las ta les como el 
Concierto de Verano,  Fest ival  Internaciona l  de la Canción ,  Concier tos de Fan 
Viña, Deep Purp le,  33 Horas Bar,  Verónica Vi l la rroe l,  V iña sede del Folc lor,  
Fest ival  de las Ganas de Viv ir ,  Show de Kramer,  Cine Ba jo las Est re l las,  Día  de la 
Mujer y mucho mas. .  

 
c) Palacio Vergara :  s igue en la actual idad cerrado (desde el  día 27 de febrero 
2010).   
 
d) Museo de Bellas Artes: 500 personas vis i ta ron el  recinto,  la d isminución en 
re lac ión a  las v is i tas recib idas en años anter io res,  se debe a los acontecimientos 
del día 27 de febrero  2010, lo que obl igo a cambio  de dependencia;  en la   Sa la 
del Centro Cultural  de Reñaca, se rea l izaron exposic iones  de Grabado y  Pintura,  
destacándose 1º Concurso de P intura Cami lo Morí ,  300 as istentes.  En la Escue la 
de Bel las Artes se inscr ib ieron 167 alumnos,  de los cuales 17 fueron becados, los 
que cursaron ta l le res de pintura,  grabado, escultura,  cerámica y esmal te.      
 
e) Parque Potrer i l los:  Este rec into acogió a la t radic ional Feria Internaciona l de 
Artesanía,  vers ión número 52,  Museo Arlequín,  F iesta de nav idad, v is i tados  por 
más de 369.000 personas .   
 
f)  Teatro Municipal  (Foyer):  Se real izaron 158  Act ividades ,  a las que as ist ie ron  
27.000 personas .  Todas las expres iones art íst icas tuvieron cab ida como la danza, 
encuentros cora les,  la opera,   e l  teatro ( Infant i l  y adulto),  la  música c lás ica,  
exposic iones, música popular,  fo lc lo r,  música moderna y contemporánea, mimos,   
ceremonias,  congresos, conferenc ias,  c ine y  programas de te lev is ión.   Algunos de 
los art istas que se presentaron fueron Encuentro Internaciona l de Tí teres y 
Payasos, Obra de Teatro “ Sueño de una Noche de Verano”,  Obra de Teatro “  
Buchett ino,  Obra de Teatro “Me Desordeno Por Amor” ,   Grupo Fo lclor ico “ T iare”,  
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Bailes de l 1800, Grupo Coyam, Gala  de Coros de Voces de Viña del Mar,   
Conciertos de Navidad,  Recita l  Poét ico de Touría Majdolu l ine,  Caravanas de 
Danzas del León y El  Dragón, ,  Exposición de Cometas y Vestuario Tradicional 
Chino,  Fest iva l  Internacional de Cine Digi ta l .  
 
g) Palacio Carrasco:  Una act iva labor desarrol ló e l  pr inc ipal centro cu l tura l  
v iñamar ino,  a pesar de los daños suf r idos a e l  día  27 de febrero del 2010, se 
recib ieron  a  1.300 visitantes que part ic iparon en 39   actividades . ,  destacando  
exposic iones de fotograf ías,  acuare las,  cerámicas y p intura,  para  fomentar a los 
art istas nac ionales y extran jeros,  Fest ival  de Teat ro,  Cic los de Cine, 
Lanzamientos de L ibros,  conferenc ias de Prensa. Cabe señalar,  que a contar de la  
fecha ind icada anter iormente,  no se pudo ut i l izar  las  dependencias para  el  
públ ico,  por lo que las act iv idades se cent raron en el  f ront is,   jard ines,  barr ios y  
p lan de la cuidad, destacando el   día del Patr imonio,  Concierto de la Escuela de 
Música,  Temporada de  Conciertos,  exposic ión sobre V iña del Mar,  en 
dependencias del Banco Estado, Ajedrez en Vivo,  en el  Cast i l lo  Wulf f ,   Exposic ión 
Cultura China en Foyer Teat ro Municipa l,  Santa Inés,  Temporada de Conciertos en 
los Barr ios,  Parroquia Asunción de María,  San Juan Evangel ista.  
 
h) Palacio Rioja:  Cerrado al  públ ico a contar del día 27 de febrero 2010,  en 
este período  se real izado trabajos internos como Catast ros de P iezas dañadas,  
Catálogos de Muebles,  embala je de piezas,   obras de arte y text i les.   
 
i )  Conservatorio Izidor Handler:  Un tota l  de 78 Eventos, de los cuales se 
destacan  Tal leres,  Seminarios,  Audic iones, Conciertos,  Exposic iones, ta l leres,   
Tertu l ias L ibres,  real izado en conjunto con la Administración y  la Unidad 
académica, con la part ic ipación de profesores y estudiantes,  con 6.495  asistentes 
en total .  Además, e l  establec imiento impart ió a 227  alumnos, de los cuales  64 
son becados, en  las cátedras de P iano, gu itarra c lás ica,  f lauta t raversa, oboe, 
c lar inete,  fagot ,  corno, t rompeta,  t rombón,  v io l ín,  v io la,  v io lonchelo,  cont rabajo,  
percus ión (batería) ,  canto,  teoría y so l feo,  conjunto coral ,  con junto inst rumenta l 
(conjunto  de v ientos,  jazz,  orquesta),  danza c lásica,  danza moderna y  danza 
contemporánea.     
 
Departamento de Cinematografía: dependiente de la Di recc ión de 
Comunicac iones, su objet ivo pr inc ipal es br indar a la comunidad una al ternat iva  
cultu ral ,  educat iva ,  ent retenida y accesib le a t ravés de l c ine.  
 
Este objet ivo se operacional iza,  básicamente,  en:  i .  Exhib i r  durante e l  año por  
todo el  ter r i to r io comunal,   en forma gratu i ta y abierta a toda la comunidad 
viñamarina,  d i fe rentes cic los,  pre-estrenos,  muest ras,  fo ros e i t ineranc ias de 
películas;  i i .  Apoyar a los Fest iva les de Cine que se presentan en la c iudad jardín  
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ta les como el Fest ival  de Cine Digi ta l ,  e l  Fest iva l  de Cine Patr imonia l  de 
Valparaíso ent re  ot ros;  i i i .  Gest ionar los permisos  y supervisar  f i lmaciones de  
películas,  documenta les,  t rabajos de escue las   y spot cuyas locaciones estén 
si tuadas en la c iudad de Viña  de l Mar y iv.  Apoyar todas las act iv idades 
re lac ionadas con e l  c ine que se presenten en la c iudad de V iña del Mar.   Cabe 
destacar que la Municipal idad de V iña  es e l  único municip io en e l  país que t iene 
un   Departamento especia l izado en e l  área audiovisual  
 
La act iv idad más re levante que organiza e l  Departamento de Cinematograf ía  es 
e l  Festival    Internacional de Cine de Viña del Mar .  
 
A cont inuac ión se deta l lan las acciones más importantes emprendidas en este 
campo durante e l  año 2011. 
 
13 FESTIVAL DE CINE EUROPEO EN VIÑA DEL MAR. Lo organizó e l 
Departamento de Cinematograf ía.  En el  Cine Arte de Viña del Mar,  durante 3 días 
y en t res horar ios,  se  presentó una selecc ión de las mejores pe l ículas europeas 
del año. Horar ios:  16 horas,  18.30 horas y 21 horas.  Fechas: lunes 30 y martes 31 
de mayo y miérco les 1º de junio.  Programación: Lunes 30 de mayo 16 horas,   LA 
JOVEN DE MONACO, Franc ia;  18.30 horas,   EL ÚLTIMO RESISTENTE, Francia;  
21.00 horas,   UN HOMBRE BASTANTE BUENO, Noruega; Martes 31 de mayo, 16 
horas,  COSMONAUTA, I ta l ia ;  CELDA 211, España; 21.00 Horas,  LA JOVEN DE 
MONACO, Franc ia;  Miércoles 1 de junio:  16.00 horas,   EL ÚLTIMO RESISTENTE,  
Franc ia;  18.30 horas,  EL FOTOGRAFO DE BODAS, Suecia;  LA EXTRAÑA, 
Alemania.  
 
DIA DEL PATRIMONIO NACIONAL  :  Domingo 29 de mayo, e l  Departamento de 
Cinematograf ía part ic ipó exhib iendo una serie de documentales d iv id idos en 8  
capítu los de 29 minutos.  Este materia l  fue ganador del Fondo Regional del  
Consejo  Nacional  de Telev is ión CNTV  y  se  l lama, VIÑA 137 AÑOS dir ig idos por  
Patr ic io Muñoz; Estas exhib ic iones se real izaron durante todo el  día en la Sala de 
Conferenc ias de la Corporación Cul tura l  de Viña del  Mar,  Arlegu i 683. 
 
APOYO EVENTOS CINEMATOGRÁFICOS:   Pre - producción y apoyo producc ión, 9 º  
Festival  Internacional  de Cine Digi tal   que se real izó en e l  Cine Arte de Viña de l 
Mar ent re e l  23 y e l  26 de Marzo.  
  
PERMISOS DE F ILMACION :  Durante todo el  año (enero-dic iembre 2011) se  
gest ionaron los permisos de f i lmación, supervis ión y apoyo logíst ico  de las 
películas,  t rabajos audiovisuales de las carreras de comunicación Audiovisual y  
spot comerc ia les,  cuyas locaciones se rea l izaron en la c iudad de V iña  del Mar.  
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CICLOS:  
4º ciclo de Cine Pop - Cine Arte  de Viña del Mar:  Organizan:  Departamento de 
Cinematograf ía ,  y  la  Of ic ina de la Juventud de la Municipa l idad de Viña  junto a  la 
Cinét ica Univers idad Viña del Mar y la co laborac ión de la d istr ibuidora  Andes 
Fi lms. Desde Marzo hasta Dic iembre del  2011 se  presentaron   doce pelícu las de 
pr imer n ivel ,  para todo públ ico,  con excelente crí t ica ,  las pel ículas que se 
exhib ieron en este  cic lo fueron:  30 de Marzo,  Tron Legacy /30 de abri l  ,Av ispón 
Verde /   25 de mayo,  El  bai le de la Victor ia /  8 de junio:  El  tur is ta /22 de junio: 
Prom /20 de Ju l io:  Soy el  numero cuat ro  /  24 de agosto:  Invasión del  mundo, 
batal la de los ángeles, /   14 de Sept iembre ;  Una esposa de ment ira  /   28 de 
sept iembre;  Amigos con Benef ic ios /  26 de octubre;  Pr iest ,  e l  Vengador /  23 de 
noviembre: P iratas del  Car ibe /  21 de Diciembre ,  Cars 2.                
 
3er ciclo de Cine Foros (Cine ch i leno):  Cine Mark Viña Shopping  los días 
miérco les en la mañana,  Organ izan e l   Departamento de Cinematograf ía ,  y  la 
Of ic ina de la Juventud de la Municipa l idad de Viña,    junto a  la  Cinét ica  de la  
Univers idad Viña del Mar.  La convocator ia estuvo dir ig ida a a lumnos de colegios 
munic ipal izados.  Este cic lo contó  con la presencia de los d irectores de la  
película que presentan la película  y conversan con los a lumnos.   
 
Ciclo I t inerante “Cine Vecino”: Organizan la  Of ic ina de la Juventud  y 
Departamento de Cinematograf ía y ausp ic ia DUOC UC. En los meses de Mayo, 
Junio y  Jul io se  exhib ió la película Megamente  en las sedes vecina les de Reñaca 
Alto,  Achupal las y Forestal .   
 
Ciclo I t inerante “Cine en Vacaciones “:  Organizan La Of ic ina de la Infancia y  
Departamento de Cinematograf ía  y ausp ic ia DUOC UC.  En las vacac iones de 
invierno, en Jul io,  en  las sedes vec inales de Viña del Mar,  Reñaca Alto,  Forestal ,  
Santa Jul ia y E l Ol ivar  se exhib ió la  pelícu la:  Mi Vi l lano favor i to .  
 
Ciclo Kinder Cine :  Programa Audiovisual para pre  esco lares,  Organiza  Caro la 
Leiva ,  Colabora Departamento de Cinematograf ía,  Of ic ina de la Infancia,  JUNJI 
Valparaíso,  Embajada Argent ina y Franc ia ,  Auspic ia Conse jo Naciona l de la 
Cultura y las Artes,  del Fondo audiov isual .  Lugar,   Cine Arte de Viña del Mar;  
Reseña,  Una invi tación al  c ine de pre escolares entre 3 y 6 años quienes luego 
de disf rutar de un cortometra je  en la sa la de c ine,  desarro l len act iv idades 
pedagógicas a l  in ter io r del  ja rdín infant i l .  Esta es una metodología de t rabajo con 
pre esco lares a t ravés de la cua l se l leva al  c ine a los n iños de jardines infant i les  
de  la región de Va lparaíso para que disfruten de pelícu las de cal idad que les 
aporten en su desarrol lo,  las fechas, 1,  y 3 de Agosto   ,   5 y  7 de Sept iembre,  3 
y  5 de Octubre,   7 y  9 de noviembre.  
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Ciclo Cine e Historia: Foyer Teatro Municipal de V iña del Mar.   Organizan el   
Departamento de Cinematograf ía  y Departamento de Cu ltura ,   Programación,   
Lunes 1º de Agosto 19 horas,  Agora ( España) ,  Martes 2 de Agosto,   Munich 
USA,  Miércoles 3 de Agosto Invictus (USA),  Jueves 4 de Agosto El izabeth ,  la  
Edad de Oro(  Re ino Unido).  
 
Ciclo de Cine Chino: Cine Arte de Viña del Mar,   Organizan el   Departamento de 
Cinematograf ía ,  e l  Inst i tuto Confuc io de la Un iversidad Santo Tomás y la 
Embajada de la Republ ica Popular Ch ina, Programación,   Lunes 17 de Octubre,   
15.30 horas,   E l  Huérfano de los Zhao .  Dir ige Chen Kaige  ,19.00 horas,   Ba jo e l  
árbol de Espino, Di r ige:  Zhang Yimou,  Miércoles 19 de Octubre,  15.30 horas,    Si  
eres mi ún ico,    Di r ige  Feng Xiaogang, 2010, 19.00 horas,   Confuc io.   Di r ige  Hu 
Mei.    
                                               

PRE-PRODUCCION FESTIVAL INTERNACIONAL   
CINE DE VIÑA DEL  MAR F IC V IÑA 2011  

(Enero- Noviembre)  
 

Elaborac ión proyecto Fondo Audiovisual  23 FICVIÑA 2011 del Consejo Nacional  
de la Cu ltura y las Artes.  
  
Confecc ión de bases y publ icación de las mismas en si t io  web.  Preparac ión 
cartas y carpetas para vendedores de auspic ios para FIC VIÑA 2011, / 
Coord inación competencia  SCD,  FICVIÑA 2011 /Recibo mater ia l  convocator ia.  
/Cot izaciones var ias  (papelería,  pendones, arr iendo cines y cócteles inaugurac ión 
y c lausura,  y hoteles / .  Reuniones embajadas/  v is i tas  empresas regionales,  para 
conseguir auspicios/  Reuniones semanales con el  d i rector art íst ico Roberto 
Paulsen y d irector  e jecut ivo  Juan E. Montero  con e l  equ ipo FIC VIÑA 2011/,  
Reuniones semanales con la Universidad de Valparaíso y e l  equipo organizador 
FICVIÑA./  Nombrar Pre selecc ionadores y Jurados de Salas / ,  Etapa vis ionado 
películas en competencia (  jurados pre se lecc ionadores)  /  Envío invi taciones 
Jurados de sala  /Confección base datos  invi tados / ,Reuniones auspic ios locales 
canjes medios de comunicac ión y canjes var ios,  /Pre producción c ic los de cine /  
Envío de contenidos de not ic ias si t io  Web www.cinev ina.c l .  /  Coordinación Coctai l  
Cámara de Diputados/,  inv i tac ión rost ros, /  Diseños e impres ión  papelería, 
pendones y d iseños avisos prensa/.  Producc ión av iso Radio Bio B io/  
Programación salas,  /  preparac ión técn ica sa las de exh ib ic ión/ ,  Reunión f inal  con 
Consejo Asesor  en Duoc UC./   Credencia les  /  Pre  producción  y  rea l ización 
Conferenc ia de prensa que se rea l izó  e l  5 de Noviembre en el  En joy del Mar.                     
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FESTIVAL INTERNACIONAL DE CINE DE VIÑA DEL  MAR F ICVIÑA 2011  
(29 de Noviembre  a l  3  de Diciembre 2011) 

 
Salas de Exhibición: Cinemark Mal l  V iña Shopping ,  dos sa las,  /Cine Ar te de 
Viña del Mar,  /  Foyer  Teatro Municipa l de Viña del Mar, /  / Inst i tuto Santo Tomás  
sede Viña del Mar, /  Cast i l lo  Wulf f  de V iña del Mar,  /Universidad Viña del Mar,  
/Sala Rubén Darío,  Univers idad de Valparaíso,  /Duoc UC, Auditor io Edif ic io 
Cousiño ,  Valparaíso,  /Aula Magna Escuela de Derecho UV  
 
Contenidos: Competencias Largometrajes, /  Documentales ,  /Cortometra jes 
Naciona les e  internac ionales / ,Cine en Progreso, /Mesa de Negocios ,  /Muestra 
país homenajeado: Argent ina.   .  Muest ra de Cine Naciona l,  /Muestra de Cine 
infant i l ,  / .  Lanzamientos de Libros Char las,  Foros y/  o otros,  / .  
 
Ceremonia Inauguración :  martes 29 de Noviembre, Jard ines Quinta Vergara, 
Conducen el  actor Arie l  Levi y la act r iz Bárbara Ruiz Tagle,   Homenaje a  El iseo 
Subiela,  Cócte l :  Restaurante Enjoy del Mar.  
 
Ceremonia de Clausura: Sábado 3 de Diciembre,   Jardines Quinta Vergara.   
Conducen la  act r iz A l ison Mandel  y  e l  actor Tiago Correa, Premiac ión f inal .  
Cóctel  c lausura,    21 horas,  Casino de Viña del Mar ,  Fiesta  23 horas Discoteca 
OVO ,  Casino de V iña del Mar.  
 
Cenas destacadas  :  30 de Noviembre, Cóctel  de Gala  Cámara de Diputados de 
Chi le,  Se premió a  El iseo Sub iela y a  Francisco Lombardi   por su aporte  a la 
c inematograf ía internacional ,  Jueves 1º de Dic iembre,  Cena Enjoy del Mar;   
Anuncio terna de mejor  música de pel ícula chi lena ,  v ie rnes 2  de Dic iembre  
Cheese & Wine,  en el  Hote l  San Mart ín ,   por e l  pre estreno película  Bombal,  
luego f ies ta en la P iedra Fe l iz de Valparaíso.                 
 

Lista de ganadores  23 Festival  Internacional de Cine de Viña del  Mar  
 
Mejor Largometraje  "Los Colores de la Montaña",  una his tor ia de amistad 
desde la mirada de los n iños,   del  Di rector Carlos Arbe láez de Colombia - Panamá 
y rec ibe su d i rector un PAOA más USD $6.000 (se is mi l  dólares).  
 
El  premio a Mejor Director,  Premio Univers idad de Valparaíso a la Mejor 
Di recc ión- es para Laura Amelia e Israel Cárdenas por su largometra je "Jean 
Genti l" de Republ ica Dominicana - México -  Alemania y reciben $2.000.000 pesos 
chi lenos más Galvano de la Casa Moneda.  
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El Mejor  Actor  es  Jean Remy Genty,  por e l  la rgometra je "Jean Genti l"  de 
Republ ica Domin icana - México - A lemania.  Recibe Ga lvano Casa Moneda. 
 
La Mejor Actriz  es Susu Peco raro por e l  largometra je "Verdades Verdaderas”,   
la  v ida de Este la de Argent ina y recibe Galvano Casa Moneda su di rector en 
nombre de la act r iz Pecoraro.  
 
El  Premio Especial  del  Jurado es para "Las Malas Intenciones"  de la d i rectora 
Rosario García de Perú ,  recibe su di rectora  Galvano Casa Moneda. 
 
El  Premio del  Público  es para "Tropa de Eli te 2"  de José Padilha. Brasil .  
 
El  Premio de Jurado  Joven es para "El chico que miente"  ,  de la d irectora 
Mari té Ugas de  Venezuela.  Recibe Galvano Casa Moneda. 
 
El  Premio de la Crit ica Especial izada  a l  mejor largometra je de f icc ión 
internac ional es para "Jean Genti l "  de Laura Amelia Guzmán  e Israel Cárdenas 
de Repúbl ica Dominicana, México,  Alemania.  Recibe Galvano Casa Moneda. El 
jurado de esta categor ía está compuesto  por  Eduardo A.  Russo, Iván Pinto Veas, 
Udo Jacobsen Camus.  
 
El  Premio SCD a la Mejor Música de Pel ícula  es para "Mandril" de Ernesto 
Díaz.  
 
El  premio Mejor Documental Internacional  es para "El Lugar más pequeño"  de 
la d irectora Tatiana Huezo de México ;  y  recibe un PAOA más USD $4.000. 
(cuat ro mi l  dólares).  
El premio al  Mejor documental  nac ional es para "Ortega" de Sebastián Fuentes. 
Chile.  
 
Premio al  Mejor Cortometraje Nacional  es para "El Hombre que estaba entre la 
Gente" de Manuel  Loyola Bahrs.  Ch i le.  
 
Premio al  Mejor Cortometra je Internacional de Ficción  Ca ja de los Andes es 
para "A Fábrica"  de A ly Muri t iba.  Bras i l .  
 
Premio al  Mejor Cortometra je Internacional de Animación  es para "O Ceu No 
Andar De Baixo"  (El  Cie lo en e l  Piso  Abajo) de Leonardo Cata Preta.  
Brasil .Premios Cine en Progreso 
 
EL Premio otorgado por e l  Festival  Internacional de Cine de Guadalajara  es  
para "Te creí  la más talentosa, pero er í  la más puta"  de l  d irector  Ché Sandoval  
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por su temát ica generacional y por manejar  un tema cot id iano con una agudeza 
narrat iva,   e l  Premio consiste en ingresar d irectamente a los 6 cupos que existen 
para el  Work In Progress e Guadala jara .  
 
El  Premio otorgado por DIRAC   para la película "Carne Perro "  de Fernando 
Guzzoni,   por su ca l idad interpretat iva,  por su gran proyecc ión internaciona l y por  
darle una nueva mirada a un tema ya expuesto;  e l  p remio consis te en USD 5.000 
para su d ist r ibuc ión en el  ext ranjero.                                                                            
 
El  Premio otorgado por Libélula Port  es para "Las Analfabetas"  de Moisés 
Sepúlveda,  por  su in teresante manejo de la temát ica,  por  la proyección de la 
película y por e l  in terés en el  resultado cinematográf ico de una destacada obre de 
teatro;  e l  premio consiste en Post Producción de Sonido cuant i f icado en 
$12.000.000. 
 
El  p remio otorgado por la Escuela de Cine de Chile  es para "La Chupilca del 
Diablo" ,  de Ignacio Rodríguez  por su destacada Opera Prima, su gran t rabajo 
de direcc ión de actores y por su part icular puesta en escena s iendo una pelícu la 
con grandes proyecc iones; e l  p remio consiste  en la Corrección de Color  
cuant i f icado en $10.000.000. 
 
Post producción Festival  Internacional de Cine de Viña del Mar FIC VIÑA 2011 

 
Entrega  y devoluc ión películas en competenc ia  y muestras.                         
Agradecimientos invi tados, ju rados, compet idores,  patrocinadores,  auspic iadores 
y colaboradores,  Pagos premios,  Pago hotel ,  honorar ios,  restoranes, ceremonias,  
papelería,  y resto  acreedores,  Recopi lac ión Doss ier de prensa.  Reuniones 
evaluac ión f ina l  FIC VIÑA 2011.  
 
CICLOS:  
 
Ciclo Cine de Verano  que se real izó los días jueves de enero y febrero,    en el  
Palacio Carrasco,  a las 20 horas.  Se presentaron  seis pe lícu las de pr imer n ivel ,  
para mayores de 14 años y que han sido nominadas o ganadoras y con exce lente 
cr i t ica.  Las pel ículas que se presentaron en este c ic lo fueron,   21 de enero,  
Antes que el  diablo sepa que has muerto ,  28 enero:  Gran Torino ,  4 febrero,   La 
Duda ,  11 de febrero,   Quemar después de leer ,  18 febrero,  Watchmen,  25 de 
febrero,   El si lencio de Lorna  ,  Co labora  DUOC UC.                                                                                             
 
3er ciclo de Cine Pop: Cine Arte  de Viña del Mar:  Organ izan e l   Departamento  
de Cinematograf ía,  y la Of ic ina de la Juventud de la Municipa l idad de Viña  junto 
a la Cinét ica de la  Un iversidad V iña del Mar y la colaboración de la d istr ibuidora 
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Andes F i lms.   Se presentaron  nueve pelícu las de pr imer n ive l ,  para todo públ ico,  
con excelente cr í t ica.  Las películas que se presentaron en este cic lo fueron, 10 de 
mayo,   La úl tima Estación, 25 de Mayo,  El  imaginario mundo del Dr.  
Parnassus ,   22 de Junio ,   Ponyo y el  Secreto de la  Sireni ta,  20 de Jul io Están 
todos bien ,  24 de agosto.  
 
El Caza Recompensas,  21 de Sept iembre Querido John ,  5 de octubre El l ibro 
de los Secretos,12 de octubre ,   Pre-  estreno Comer, rezar,  amar ,21 de 
Dic iembre ,  Tinker Bel l ,  Hadas al  Rescate .  
 
3er ciclo de Cine Foros (Cine Chileno):  Cinemark Viña Shopping,  los días 
miérco les,   Organizan el   Departamento de Cinematograf ía ,  y la  Of ic ina de la 
Juventud de la I lust re Munic ipal idad de Viña,  junto a la  Cinét ica de la   
Univers idad Viña del Mar.  Este cic lo contó  con la presencia de los d irectores de 
las pe lícu las que compart ie ron con el  públ ico a l  f ina l .    La convocator ia  estuvo 
dir ig ida a a lumnos de colegios Munic ipal izados .Calendar io,                         
2 de Junio  Súper  (  d i r ige Fernanda Alfaro) ,  30 de Jun io,   Desde el  Corazón (  
d ir ige Edgardo V iereck),   4 de agosto La Nana  (d i r ige  Sebast ián Si lva),  1de 
sept iembre Mandril l   (d ir ige Ernesto  Díaz) ,    29 de Sept iembre El Regalo de 
Silvia  ,  27 de octubre  Navidad  (  d i r ige Sebast ián Lel io)  ,  24 de Noviembre All  
Inclusive (dir ige  Rodrigo Ortúzar)  .    
 
Ciclo de Música Lat ina en el  Cine Arte  de Viña del  Mar,  Lunes 19 horas,  
Selecc ión de largometra jes y documenta les destacados, dedicados a la música 
lat inoamer icana exh ib idas  en el  FICVIÑA. Organiza el   Departamento de 
Cinematograf ía .  Las películas que se presentaron en este cic lo fueron 12 de Jul io,   
Swing con Song,  Venezuela,  16 de Agosto,   Un año Más ,  Chi le,  27 de 
Sept iembre,  Los Blue Splendor,  Chi le,   18 de Octubre  El  Benny ,  Cuba.  
 
Ciclo Caja  los Andes, Cine Arte  Viña del Mar,  16 horas.  Organ iza el   
Departamento de Cinematograf ía,  Auspic ia ,  Caja Los Andes ,  Programación,                                                      
20 de Jul io,   Ponyo y el  Secreto de la  Sireni ta,  24 de agosto,   El Caza 
Recompensas ,   21  de Sept iembre,   Alicia en el  país de las Maravil las,   5  de 
octubre,   16 horas,   Están todos Bien.  
 
Ciclo de Cine Patrimonial  Chileno: Casti l lo Wulff,  Organizan el   Departamento  
de Cinematograf ía y Unidad de Patr imonio.  Colaboran,  Cinét ica Nacional y Duoc-
UC,  7 de Sept iembre ,   Valparaíso mi Amor ,  A ldo Franc ia,   8  de Sept iembre,  
Palomita Blanca,  Raú l Ru iz,  9 de Sept iembre,  Historias de Fútbol Andrés Word,  
Viernes 10 de Sept iembre ,   El Regalo ,  Cr ist ian Galaz,  Andrea Ugalde .                                        
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PRE –ESTRENOS:  
 
Nine :  Foyer Teatro Municipal de Viña del Mar  (musical )  Nico le Kidman, 
Penélope Cruz,   16 de Febrero.  Co labora,   Andes Fi lms, Auspic ia,   Banco BHIF.  
 
La Úl tima Estación: Cine Arte de Viña del Mar 10 de Mayo.  
El Regalo de Silvia :  C ine Arte de V iña de l Mar,  16 de Agosto.  
Comer,  Rezar,  y Amar :  Cine Arte de V iña del  Mar,  12 de Octubre.  
 

APOYO EVENTOS CINEMATOGRÁFICOS:  
 
Pre- producción y apoyo producción, 8º Festival  Internacional de Cine Digital   
que se real izó en    e l  Cine Arte de V iña del Mar ent re e l  26 y e l  29 de Abri l    
 
“Día Nacional del Cine”,  que se real izó e l  Martes 31 de agosto,   en el   Cine Arte 
de Viña del Mar,   19 horas,  organ izado por   e l  Consejo Regional  de la Cultura y  
las Artes y las escue las de Cine de la V Región. 
 

PERMISOS DE F ILMACION:  
 
Spots o Comerciales :  
Productora “La P laya S.A. ”,  spot para Orange. Fecha: Jueves 14 de Enero.   
Productora “Bustamante Producc iones S.A. ”,  spot para Cachantun.  Jueves 14 de 
Enero.    
Productora “La Casa”,  spot para Renault .  Fecha: Martes 26 de Enero.    
Productora “Gremio Producc iones S.A” spot para Banmedica.  Fecha: 20 de 
Octubre.  
Productora “Sagrado Fi lms Ltda. ” Spot para Santo Tomas. ,  Domingo 24 de 
Octubre.  
Productora “Moonl ight ing Chi le S.A. ” Spot para TD Bank: jueves 2 de dic iembre.  
Productora “Cine 3 Producc iones Ltda. ” Spot para Danone. Fecha 21 de 
Dic iembre.  
 
Largometraje:  
Productora “OCF Umbral Audiovisua l ” ,  Largometra je “NIEBLA”,  patrocinado por la 
I .  Municipa l idad de V iña del Mar.  Fecha: Jun io 2011. 
       
Serie de Televis ión:        
Productora “Fábula”,  Serie:  “Prófugos”.  Fecha: Viernes 3,  Lunes 4 y Martes 5 de 
Sept iembre de 2011.  Proyecto Pat roc inada por e l  Min ister io de Cultura,  I .  
Munic ipal idad de Valparaíso y  I .  Munic ipal idad de Viña del Mar.         
 



Cuenta Pública 2011 

Capítulo 1                            P r i m e r  C e n t r o  d e l  T u r i s m o  N a c i o n a l  e  I n t e r n a c i o n a l  d e  C h i l e  

I l u s t r e  M u n i c i p a l i d a d  d e  V i ñ a  d e l  M a r               

 
 

35 

Programa de Televisión: 
Productora “Burning Box  Inc. ”  Programa: “Chi le y  sus Regiones”.  Fecha: Sábado 
6,  Domingo 7 y Lunes 8 de Noviembre de 2011.    
 
En el  campo del Market ing de la c iudad, también destacan acc iones emprendidas 
desde la Di recc ión de Extensión,  a  saber:  
 

Plan Anual de Postulación de Viña del Mar como Sede de Congresos 
del  Programa Viña del Mar CONVENTION BUREAU 

 
Se gest ionaron vis i tas inspect ivas a V iña del Mar por  parte de organizaciones 
nacionales e internacionales,  las que  evaluaron las condic iones de la c iudad y la  
cal idad de sus serv ic ios para congresos. Se establecieron nuevos contactos con 
34 organizaciones nacionales e internacionales y de todas las postulaciones 
real izadas,  se ganaron y se obtuvo como resul tado ser sede de tres congresos 
para los próx imos años. 
 
En esta l ínea programát ica e l  Munic ip io,  a t ravés de su Direcc ión de Extensión,  
invi r t ió  $111.111.-  
 

Plan Anual de Marketing Nacional                                                                     
del   Programa Viña del Mar CONVENTION BUREAU 

 
Se contrató pub l ic idad en cinco rev istas especia l izadas en f inanzas, negocios,  
medic ina y  tur ismo, or ientadas al  mercado nacional de reuniones.  
 
Complementariamente,  mediante una estrategia de market ing directo,  esta of ic ina 
real izó reuniones personales,  establec ió redes de contactos y RRPP con 
sociedades médicas,  empresas y otros organismos que rea l izan congresos 
nacionales e internac ionales.   
 
Se organizó el  segundo FAM (Tour de Fami l ia r izac ión) para Sociedades 
Profes ionales Naciona les en nuestra c iudad,  s iendo invi tados, durante dos días, 
d irect ivos representantes de s iete de estas organizaciones.  A su vez,  se organizó 
el  pr imer FAM para Organizadores Profes ionales de Congresos, a l  que asist ie ron 
cuatro representantes de estos OPCs.  
 
Además, a t ravés de nuestro bolet ín t r imest ra l ,  se mantuvo contacto con 
potencia les c l ientes durante todo e l  año, mediante 4 edic iones dist intas con un 
tota l  aproximado de 2400 ejemplares dis tr ibuidos en el  mercado reg ional.  
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En esta l ínea programát ica e l  Munic ip io,  a t ravés de su Direcc ión de Extensión,  
invi r t ió  $1.216.828.-  
 

Plan Anual de Marketing Internacional                                                            
del   Programa Viña del Mar CONVENTION BUREAU 

 
Se requi r ió reactual izar la membresía  anual a la Asociación In ternaciona l de 
Congresos y Convenciones ICCA, para acceder a su base de datos con 
información detal lada, actual izada y especia l izada de las organizaciones 
internac ionales que ce lebran congresos que rotan por todo e l  mundo. También fue 
necesar io reactual izar la membresía de Tur ismo Chi le  para mantener una pos ic ión 
preponderante como parte de la o ferta nacional hacia e l  exter ior.  
 
Además, se cont rató publ ic idad en una rev ista de ci rcu lac ión en Lat inoamér ica,  
especia l izada en eventos y  or ientada especí f icamente a l  mercado de la indust r ia  
de reuniones.  
 
Viña del  Mar fue sede de la  versión XXVII  del Congreso de la  Federación de 
Ent idades Organizadoras de Congresos y Af ines de Lat inoamér ica,   cuya 
postulac ión para ser sede fue presentada por e l  VDMCB en conjunto con Turismo 
Chi le.  Con el lo,  la  c iudad albergó a los pr incipa les expertos de la indust r ia en 
Amér ica Lat ina.  
 
Destacamos la part ic ipación del VDMCB en la pr incipa l  Feria de Lat inoamérica 
especia l izada en la industr ia de reuniones que se real iza en Uruguay, F iexpo 
2011, y haber tenido presencia en el  s tand de Chi le  s iendo parte de la delegac ión 
que representó a nuestro país  en EIBTM 2011 en Barcelona, España, donde se 
reúnen las más importantes organizaciones y destacados profesionales de 
Hispanoamér ica y e l  Mundo dedicados a los via jes de negocios,  congresos y 
v ia jes de incent ivo.  
 
En esta l ínea programát ica e l  Munic ip io,  a t ravés de su Direcc ión de Extensión,  
invi r t ió  $7.245.033.-  
 

Plan Anual de Atención de Congresos                                                                     
del   Programa Viña del Mar CONVENTION BUREAU 

 
Se apoyaron los pr inc ipales congresos real izados en Viña del  Mar para re forzar la 
e lecc ión y la permanencia de estos eventos en nuestra c iudad a t ravés de una 
excelente atenc ión en asesoría y apoyo logíst ico a sus organizadores.  El lo 
s ignif icó prestar nuest ros servic ios a 19 de las 58 reuniones de este t ipo que se 
real izaron el  año 2011 en nuestra c iudad. Durante su real izac ión se extendió este 
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serv ic io a los de legados part ic ipantes,  mediante la  entrega de nuestra  guía 
turíst ica b i l ingüe especia l izada y la insta lación de un stand atendido por una 
anf i t r iona turíst ica.  
 
A su vez,  se cont inuó con la apl icac ión de la “Encuesta de Sat isfacción del  
Delegado”,  que abarcó una muestra de 303 asistentes a 5 d i fe rentes congresos, 
con el  p ropósito  de decid i r  respecto  de las acciones a segui r durante e l  año 2012.  
 

FAM TOUR CORDOBA 
 

El año 2011 se cont inuó con la implementación de via jes de fami l ia r ización para 
Tour Operadores Mayoristas de la Provincia de Córdoba, con el  objeto de mostrar 
e l  dest ino turíst ico  Viña del Mar y su oferta de atract ivos complementarios.  Acción 
de market ing tur íst ico que forma parte de l Plan de Reposic ionamiento de Viña del 
Mar en e l  mercado Cordobés y que se in ic ia ra e l  año 2009.  Part ic iparon 10 TTOO 
Mayoris tas.  Este programa contó con el  ausp ic io de Lan Ai r l ines.  E l 
f inanciamiento munic ipal ascend ió a $1.060.000.-  

 
WORKSHOP ECTU 

 
El año 2011 se cont inuó part ic ipando en el  workshop organ izado por la Asociación 
de Agencias de Via je  y Tur ismo de la c iudad de Buenos A ires,  cuyo objeto  es 
presentar las novedades turís t icas para la temporada Otoño-Invierno de los 
dest inos lat inoamericanos. El f inanc iamiento munic ipal  ascend ió a $3.923.590.-  
 

FAM Lanzamiento Otoño-Invierno 
 

El año 2011 se cont inuó con la implementación de via jes de fami l ia r ización para 
medios de comunicac ión nacional (prensa, radio y te lev is ión) con el  objeto de 
presentar la oferta tu ríst ica de la temporada Otoño-Inv ierno. En esta act iv idad 
part ic iparon medios nacionales (La Tercera  y El  Mercurio) y  reg ionales (de la  
cuarta a la novena reg ión).  E l  f inanciamiento  munic ipa l ascend ió a $2.226.000.-  
 

36°  WORKSHOP BRAZTOA 
 
El  año 2011, se part ic ipó en la versión 36 del workshop organizado por la 
Asociación de Tour Operadores Mayor istas de Brasi l ,  que se real izó e l  mes de 
Sept iembre en la c iudad de Sao Paulo.  La ciudad de Viña del Mar es representada 
por e l  munic ip io y 9 empresas turíst icas.  Asist ió junto a Tur ismo Chi le y 33 socios 
de la Corporación de Promoción. El f inanciamiento munic ipal ascendió a 
$5.851.200.-  
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Feria ABAV, Rio de Janeiro,  Brasil  
 
Part ic ipac ión en Fer ia  especia l izada de tur ismo organ izada por la Asociac ión de 
Agencias de V ia je.  El  f inanciamiento  munic ipal ascend ió a $5.386.000.-  
 

WORKSHOP ACAV, Córdoba, Argentina 
 

El año 2011 se cont inuó part ic ipando en el  workshop organ izado por la Asociación 
de Agencias de V ia je y Turismo de Córdoba, Argent ina.  E l f inanciamiento  
munic ipal  ascend ió a $4.850.560.-  
 

Feria F. I .T. ,  Buenos Aires, Argentina 
 
Se cont inuó e l  año 2011, part ic ipando en la Fer ia Internac ional de Tur ismo 
organizada por Ferias Argent inas.  E l f inanciamiento municipal ascendió a  
$7.656.910.-  
 

WORKSHOP y Fer ia de Turismo AMAVYT,  Mendoza, Argentina 
 

Part ic ipac ión en workshop y Fer ia  de Turismo organizada por  la Asociación 
Mendocina de Agencias de Via je y Tur ismo. Asis te la  Sra.  A lcaldesa, prensa 
invi tada (2 medios) y empresar ios coordinados por e l  Departamento de Turismo de 
la Munic ipal idad. El f inanciamiento munic ipal  ascendió a $4.150.960.-  
 

WORKSHOP ARAVYT,  Rosario,  Argentina 
 

Part ic ipac ión en workshop organizado por la Asociac ión de Agencias de Via je y  
Tur ismo de la Prov incia de Rosar io.  As is te e l  Munic ip io y  8 empresas locales de l 
rubro (Hote les y Tour Operadores recept ivos).  El  f inanc iamiento munic ipal  
ascendió a $4.837.310.-  
 

 
Lanzamiento VERANO 2012, Córdoba, Argentina 

 
Act ivación de l mercado turís t ico Cordobés a  t ravés de d iversas act iv idades en e l  
marco del Lanzamiento del Verano 2012. Preside esta act iv idad la  Sra.  Alca ldesa 
y le acompañan medios de prensa y empresarios de la  c iudad. El  f inanciamiento 
munic ipal  ascend ió a $9.136.670.-  
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WORKSHOP CVC, Sao Paulo, Brasil  
 

Part ic ipac ión en workshop organizado por CVC Tour Operador Mayor ista 
Bras i le ro.  Asiste e l  Municip io y 6 empresas locales del rubro.  El  f inanciamiento 
munic ipal  ascend ió a $7.193.160.-  
 

Feria Internacional de Artesanía  
 
Aún cuando esta act iv idad no es de in ic iat iva munic ipal,  le  corresponde al  
munic ip io a t ravés de su  Departamento de Rentas,  prestar servic ios para la  
t ramitac ión de Patentes  Comercia les y Permisos Precar ios por  ut i l ización de 
Bienes Naciona les de Uso Públ ico y/o Permisos por Pub l ic idad y Propaganda.  
 
Esta act iv idad se desarrol la anualmente en el  sector Parque Poter i l los de la 
Quinta Vergara y es organizada por la  Asoc iación de Funcionarios Munic ipales de 
Viña del Mar.   Su per iodo de duración es de t re inta d ías,  ent re los meses de enero 
y febrero,  s iendo su término prev io a l  in ic io de l Fest iva l  Internaciona l de la 
Canción de V iña del  Mar.  Esta Feria se ha consol idado como un importante 
atract ivo turíst ico en la c iudad,  s iendo v is i tada por a lrededor de 400.000 personas 
durante su período de funcionamiento.  
 
En este evento se presentan al rededor de 150 exposi tores,  nacionales y  
extranjeros.  
 

Feria Chilena del Libro 
 
Al  igual que el  evento precedente,  esta  act iv idad s i  b ien no es de in ic iat iva 
munic ipal ,  s i  recibe nuestro s igni f icat ivo apoyo, a t ravés de l Departamento de 
Rentas,  para su concreción.   
 
Este Evento se desarrol la en el  mes de enero de cada año. En esta muestra ,  
real izada en dependencias del L iceo de Niñas de Viña del Mar,   part ic ipan las 
pr inc ipales edito r ia les del país.   
 
 
OBJETIVO 1.2.  
Consolidar la Vocación Turíst ica de la Ciudad en Asociación con su 
Patrimonio de Recursos y Atributos Locales 
 
La estrategia pretende, en general,  s ingular izar las característ icas de la oferta 
turíst ica loca l ut i l izando como soporte los atr ibutos natura les de su entorno y e l  
patr imonio h istór ico y arquitectónico de la c iudad.  
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En concordancia  con esta est rategia,  se  han cont inuado desarrol lado proyectos 
que han puesto en valor ,  a t ravés de la infraest ructura y e l  equipamiento,   
importantes recursos asociados a su geograf ía de borde mar y de parques 
urbanos.  

 
 
Parque Costero 
Este proyecto  pretende dar cont inu idad al  parque costero,  espacio públ ico  que 
cuenta con cuatro etapas ejecutadas manteniendo el  mismo estándar de diseño,  
pero reconociendo las singular idades del lugar.  Para el lo se elabora un proyecto 
integra l  con todos los componentes técn icos de arquitectura e ingeniería,  para ser  
presentado y aprobado por los organ ismos respect ivos.  
 
En el  año 2011 se ejecutó la cuarta etapa de este Parque y se diseño la quinta 
etapa, la que está pronta a l ic i ta rse.  
 
OBJETIVO 2.1.  
Reforzar   su Imagen Urbana en Armonía con su Entorno Natural  
 
La estrategia está d i r ig ida a destacar e l  carácter e ident idad urbana de Viña del 
Mar,  je rarqu izando su desarrol lo f ís ico en armonía  con los recursos natura les,  
ambienta les y paisa jíst icos,  como un mecanismo de soporte del ro l  tur íst ico 
(Borde Costero,  Estero,  y Grandes Parques y Áreas Verdes) ,  posic ionando la 
cal idad urbanís t ica  como uno de los a tract ivos turíst icos de mayor re levancia.  En 
este contexto e l  borde costero comunal const i tuye un atr ibuto esencia l  para 
tur istas proven ientes de Sant iago y  de las provincias de Cuyo y Mendoza, por e l  
carácter mediterráneo del mayor mercado objet ivo de la comuna.  
 
OBJETIVO 2.2.  
Aprovechar el  Patrimonio Urbanístico y Arquitectónico como refuerzo                                     
del  Rol Turístico Comunal  
 
El  patr imonio de Viña del Mar que radica sustant ivamente en la forma de vida de 
sus habitantes,  cr ista l izada en real izac iones arqui tectónicas y usos espacia les,  
demanda una intervención plural  para su dist inc ión y consol idación.  En esta 
perspect iva se promueve una intervenc ión que ponga en valor  no sólo cu l tu ral  
s ino también socia l  y económico (a t ravés de la act iv idad tur íst ica) e l  patr imonio  
de Viña del Mar.    
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La Gestión Públ ico-Privada para consolidar  a Viña del Mar  
como el Centro del Turismo Nacional e Internacional de Chile  
 
En el  año 2011 las act iv idades de Permisos de Obra,  Recepciones y  
Fiscal izac iones que se desarrol laron y t ienen re lación con el  objet ivo de 
consol idar y desarrol lar la c iudad como el dest ino de l tur ismo, nacional e  
internac ional ,  más importante del país,  se puede expresar en lo  s iguiente:  

  
Destinos autorizados :  

 
Al  igual que los ú l t imos dos años se destacan las habi l i tac iones como Permiso de 
Obra Menor para Restaurantes,  pr incipa lmente en el  sector Centro de la comuna y 
en el  sector pon iente de la Poblac ión Vergara .   
 

Proyectos en Borde Costero Viña del Mar 2011 
 
El  extenso borde costero de Viña del Mar,  sus pr iv i legiadas vistas a l  Océano 
Pacif ico,  la cercanía con la Región Metropol i tana, su completa ofer ta de atract ivos 
turíst icos,  cu l tu rales,  art íst icos y gastronómicos y  su reconocida Cal idad de V ida,  
const i tuyen  un permanente est ímulo para el  desarro l lo inmobi l iar io.  El  municip io 
consciente de este importante  recurso estratégico,  ha d iseñado un plan de 
desarro l lo de l borde costero y lo ha potenc iado a t ravés de proyectos,  como lo es 
EL PARQUE COSTERO  EN EL SECTOR DE JORGE MONTT,  que consol ida e l  
dest ino tur íst ico de la  c iudad y  de otros en las pr inc ipales p layas en la comuna 
mediante la vía de l ic i taciones en prop iedades bajo su admin ist rac ión y  otras con 
concesión marí t ima.  

 
2.2.1 La Unidad de Patrimonio  
 
La Unidad de Patr imonio ha estada al ineada con el  esfuerzo sostenido de la 
Munic ipal idad por i r  poniendo en valor su patr imonio natural  y mater ia l  para e l 
desarro l lo  de la comuna, impulsando una plura l idad de acciones,   que a  
cont inuac ión se deta l lan.  
 

4º Festival  de Aves de Chile,  Viña del Mar 2011 
 
Por espacio de 3 días se desarrol la en la c iudad de Viña del Mar e l  “4º Fest iva l  de 
Aves de Chi le,  Viña del Mar 2011”,  evento que a t ravés de un sinnúmero de 
act iv idades (char las,  ta l le res para n iños y  adultos,  c i ty tours,  excursiones a 
d ist intos puntos de la región,  Fer ia,  cetrería,  premiere de pelícu la,  rogat iva de 
pueblos or ig inarios,  entre otros) ,  permi te a residentes y v is i tantes descubr ir  una 
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parte del mundo del patr imonio natural ,  en este caso el  mundo de las aves y sus 
ecosis temas asoc iados. 
 
En esta acción se han const i tu ido en al iados estratég icos la Univers idad Andrés 
Bel lo,  a t ravés de su Escuela de Ecotur ismo, la Un ión de Ornitó logos de Chi le – 
UNORCH y la Red de Observadores de Aves y Vida S i lvest re de Chi le – ROC. 
Esta in ic iat iva contó  con un f inanciamiento compart ido entre  e l  Munic ip io 
($5.000.000) y  la  Universidad Andrés Be l lo  ($5.000.000).  
 

     
 
 

Exposición I t inerante del Museo Interactivo Mirador – MIM: Genes:  
las instrucciones de la vida 

 
El Museo Interact ivo  Mirador -  MIM,  inst i tución dependiente  de la Fundación 
Tiempos Nuevos, ent idad que forma parte de las Fundaciones de la Presidenc ia  
de la Repúbl ica,  t rae a Viña del Mar la exposic ión “Genes: las inst rucc iones de la 
v ida”,  la  que por espacio de 5 semanas es expuesta en el  L iceo de Viña del Mar 
(mayo a junio de 2011).  Or ientada a n iños desde los 10 años, es vis i tada de forma 
gratu i ta por de legaciones escolares de lunes a viernes y ,  sábados y domingos por 
públ ico en general.  
 
El f inanciamiento  municipa l ascendió a  6 mi l lones de pesos,  con un universo de 
benef ic ia r ios de 7265 personas.  
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Ajedrez en Vivo 
 
Este evento se rea l iza desde el  año 1988, por lo que durante e l  año 2011 se 
real izó su 22º vers ión.  Es un espectáculo t radic ional del verano viñamar ino,  a l  
que asiste un importante número de res identes y v is i tantes.  Es importante seña lar  
que el  A jedrez en V ivo es un evento ún ico en el  país y se  rea l iza so lo en la c iudad 
jardín.  
 
Un componente t radic ional es que los jóvenes actores,  durante estos 22 años, 
pertenecen a l  Club de Ajedrez V iña de l Mar,  cuya sede está  en el  Palacio 
Carrasco –  Cent ro Cultura l .  As imismo, por espacio de todos estos años, la  
Di rectora y Profesora del Club de A jedrez de Viña del Mar,  Loreto  Cid P in i l la ,  ha 
actuado como Directora General de l evento.  
 
La part ida  se lecc ionada para la oportun idad fue la denominada “La Defensa 
Sici l iana” de Oscar Wi lde con el  maest ro Emanuel Lasker.  E l  f inanc iamiento 
munic ipal ascendió a 1,5 mi l lones de pesos, con un universo de benef ic iar ios 
d irectos de 350 personas. 
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Programa de Educación Patrimonial  PASOS 
 
Este programa, que se desarrol la desde el  año 2005,  se descompone en t res 
acciones: recorr idos para esco lares y comunidad en genera l en los Palacios 
Vergara y  Rio ja (cerrados desde febrero de 2010),  Jardín Botánico Naciona l y 
Cast i l lo  Wulf f ;  act iv idades especia les para profesores,  e invest igación histór ica.  
Todo tendiente a la d i fus ión y valorac ión del patr imonio cultu ral  y natural  de la  
comuna.  
 
Los benef ic ia r ios d i rectos de este programa fueron 4.461 alumnos, 351 profesores 
y 2604 públ ico en general.  
 

         
 

Restauración Esculturas Museo de Bellas Artes – Palacio Vergara 
 
Nueve esculturas,  todas pertenecientes a la  colección del  Museo de Bel las Artes,  
Palacio Vergara,  que fueron gravemente dañadas por e l  ter remoto de febrero de l 
2010, se vieron favorecidas con el  Proyecto “Restauración de Esculturas de 
Edif ic ios Patr imoniales” del Fondart  2011,  CON UN MONTO DE $8.472.800.-  
 
Apolo de Belvedere,  Pablo y V irg in ia,  El  Escultor,  Augusto Joven, Fabio la,  Venus 
de la Paloma, León, Medusa y la base de la escultura Música,  fueron restauradas 
gracias a este fondo, e l  que además es el  único que aporta a la restaurac ión de 
objetos de arte.  Su materia l idad abarca mármol,  p iedra y cerámica.  
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Juego Pasatiempo en Viña del Mar 
 
La Unidad de Pat r imonio desarrol la e l  juego “Pasat iempo en Viña del Mar,  
or ientado a  n iños de entre 6 a  12 años,  los que a t ravés de un tablero,  f ichas,  
dados y tar jetas con contenidos asociados a la h istor ia,  cul tura,  tur ismo y 
patr imonio,  recorren la c iudad. Es ent regado de manera gratu i ta a todos los 
pequeños que asisten a los ta l leres que desarrol la exprograma de Educación 
Patr imonia l  – Pasos.  Su objet ivo es que como juego famil ia r,  sea un instrumento 
de generación de concienc ia de las r iquezas en las temát icas ya descr i tas.  que 
posee nuestra c iudad.  
 
Esta in ic iat iva que el  año 2011 benef ic ió a 1900 niños y n iñas de la comuna y sus 
fami l ias,  se const i tuye en una experiencia  única en el  país  y e l  f inanciamiento 
munic ipal  ascend ió a $2.300.000.-  
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V Jornadas de Patrimonio de Viña del Mar.  
 
Esta act iv idad, que se desarrol la desde e l  año 2007, cons iste en la real ización de 
un seminar io de patr imonio,  or ientado al  enriquec imiento cultura l  de los 
profesores,  estudiantes,  guías de tur ismo, encargados de organismos cultu ra les 
l igados a l  pat r imonio  y vec inos en general.  Se enmarca dent ro de la pol í t ica de 
di fusión y  valorac ión del pat r imonio  cul tura l  y natura l  de la comuna, rea l izada por  
e l  Programa de Educación Pat r imonia l  PASOS. 
 
Esta in ic iat iva que contó con la part ic ipación como expositores de destacados 
profesiona les del á rea patr imonia l  de diversas inst i tuc iones fue f inanciado entre e l  
Munic ip io  (gest ión),  la  Universidad de las Américas ($1.000.000) y  e l  Museo 
Interact ivo Mirador ($300.000.-) .  
 

       
 

Programa de Capacitación para funcionarios municipales  
 
Por segundo año consecut ivo,  la Unidad de Patr imonio desarro l la un Programa de 
Capacitación en temas patr imoniales para  funcionar ios municipa les que cumplen 
funciones en los recintos patr imoniales y cul tu rales.  Los temas fueron 
desarro l lados por connotados profes ionales de dist intos ámbi tos del patr imonio,  
esto es:  Museo Marí t imo Naciona l,  Museo de la Merced, Univers idad de 
Valparaíso,  Cent ro Nacional  de Conservación y Restauración.  Los temas fueron 
los sigu ientes:  Pr imeros auxi l ios en colecciones soporte papel,  Conservac ión de 
colecc iones de metal ,  Curatoría para una exposic ión patr imonia l ,  Conservac ión de 
esculturas en espacios abiertos,  Insectos pel ig rosos para nuest ros edif ic ios y  
colecc iones, Introducción a p lanes de emergencia.   
 
El  f inanciamiento municipa l a  esta  in ic iat iva durante  e l  año 2011 ascendió  a 
$500.000.-  
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Día del Patrimonio 
 
El  ú l t imo domingo del mes de Mayo se celebra en todo el  país esta efeméride,  que 
para el  caso de la Unidad de Patr imonio s ignif icó coord inar la atención de más de 
28.000 personas en los inmuebles patr imoniales de propiedad munic ipal,  
part iculares y  espacios públ icos;  un 10% más que el  año anter io r.   
 
Apoyaron en esta act iv idad la orquesta estudiant i l  de la UTFSM, Bal let  Bafov i ,  
grupo fo lc lór ico Peuco, Univers idad de Valparaíso a t ravés de la carrera de 
Gest ión en Tur ismo y Cultura,  bal let  fo lc ló r ico Dabke, Univers idad Andrés Bel lo a 
t ravés de su carrera de Ecotur ismo, grupo fo lc ló r ico Ecos de lo  Nuestro ,  bal le t  
rapanui Tiare,  Orfeón Municipa l,  la  Escue la  Moderna de Música,  Univers idad de 
las Amér icas,  ent re muchas otras organizac iones representat ivas de la comunidad 
viñamar ina.  
 
Las act iv idades desarro l ladas correspondieron a ta l le res para niños,  c ircui tos 
guiados de observac ión del patr imonio natural  y cul tura l ,  pel ículas,  teatro a l  a ire 
l ib re,  conc iertos de música docta y popu lar.   
 
Las personas que accedieron a cualqu iera  de estos rec intos patr imonia les se 
l levaban como recuerdo de la v is i ta,  una postal  a lus iva a l  pat r imonio natural .          
 
Cabe recordar que Viña del Mar es la única comuna a nivel  país que este día 
celebra no sólo e l  pat r imonio cu ltura l  s ino que también e l  pat r imonio natural .    
 

      
 

Temporada Casti l lo Wulff.  
 
El  Cast i l lo  Wulf f  se ha posic ionado como uno de los Centros Culturales y de 
Extensión  emblemát icos de la c iudad.  Mensualmente se rea l izan exposic iones, 
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conferenc ias,  lanzamientos de l ibros y otros eventos de la más diversa índole  
cul tu ral .  A l  nombrar a lguno de el los,  es pos ib le destacar:  
 
En las exposiciones: 

• “Sueños de Infanc ia”,  exposic ión de muñecas de Katr ina Maturana.  
• “Re iv indicación de lo invis ib le” de la argent ina Susana Vi l legas.  
• “El Mágico Per ip lo” de Gabrie la Robin.  
• “PHANTASMA” de Ángela Wilson.  
• “Horizonte” de Kar in Barrera y María Helena Herrera.  
• “Tr ibuto” de Pamela Sáez y María Pau l ina Troncoso.  
• “Trazos 3” de María José Edwards,  Mylene Delaveau y Karina Dreier.  
• “Segunda Mirada” de Laura Spencer.  
• “Gota + Gota = V ida” del Club de F lores Ciudad Jardín.  
• “Te lares de Chi le ” de Reinaldo Sáez.  

 
Otros eventos: 

• Concierto de Pascuala  I labaca, Carmen Prieto y la Orquesta And ina. 
• 2º Ciclo de char las sobre patr imonio Cultural  Natura l  de V iña del Mar.  
• Tal le res dentro  del  marco de las exposic iones que se real izan 

mensualmente.  
• El lanzamiento de los siguientes l ib ros:  “A l o tro lado del espejo” de Patr ic ia  

Benavente,  “E l ar te de leer l i teratura” de Marcos Concha, entre o tros.  
 

          
 

Gran Exposición del  Verano 
 
El  Cast i l lo  Wulf f  se ha posic ionado como uno de los Centros Culturales y de 
Extensión más emblemát icos de la c iudad.   Anualmente en la época est iva l ,  en 
conjunto con el  Centro Cultura l  Palac io Carrasco,  se rea l izaban grandes 
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exposic iones ta les como: i .  “Los Tesoros de l Babur izza” (2007);  i i .  “Co lecc ión del  
Banco Cent ra l ”  (2008) y i i i .  “E l  Ar te del Retra to” (2009).  
 
Luego del terremoto despasado febrero 2010, se desarro l lan só lo  en el  Cast i l lo  
Wulf f .  Son las s iguientes:  i .  “Paisa jes,  Flores y Bodegones de la Pintura Chi lena” 
(2010) y i i .  “Los Tres Grandes en e l  Wulf f ”  (2011).  
 

      
 
 


