
TRAMITES CONTROL DE PLAGAS URBANAS – DESRATIZACIÓN EN SITIOS PÚBLICOS Y CAUCES DE 

AGUAS LLUVIAS 
 
DESCRIPCION DEL SERVICIO 

 
REQUISITOS Y 

ANTECEDENTES PARA 
ACCEDER AL SERVICIO 

SE REALIZA EL 
TRAMITE EN 

LINEA 

TRAMITES A REALIZAR O 
ETAPAS DEL TRAMITE 

VALOR LUGAR/ES  DONDE SE 
REALIZA 

ENLACE A 
INFORMACION 

COMPLEMENTARIA. 

DESRATIZACIÓN EN SITIOS 
PÚBLICOS Y CAUCES DE 
AGUAS LLUVIAS.   
 
El servicio consiste en: Aplicar 
raticida de última generación. 
Se aplica en sectores de; 
cerros, laderas y sitios eriazos 
colindantes a inmuebles. 
Además de realizar el control de 
roedores al interior de cauces 
de agua lluvia naturales y 
municipales. 

1.- Que la solicitud sea 
para realizar en la 
Comuna de Viña del Mar. 
2.- Antecedentes 
Solicitante: Nombre, 
dirección, fono contacto, 
sector a desratizar. Estos 
datos son para coordinar 
la visita. 

Si 1.- Solicitud: telefónica, virtual 
o por carta. 
2.- Evaluación técnica y 
factibilidad de la ejecución del 
servicio solicitado.              
3.- Se informa solicitante si se 
realiza la solicitud. 
4.- Ejecución del servicio. 

Sin Costo Solicitar Servicio en: 
A) Calle 5 Oriente # 890 de 
Lunes a Viernes desde 09:00 a 
14:00 horas. 
B) A los fonos: 322185000 y 
322184607 en horario de 09:00 
a 14:00 horas. 
C) Correo electrónico 
julio.santos@munivina.cl 
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